THI TRUONG VA DOANH NGHIEP
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Chuyén doi so dang tré thanh ddng luc quan trong gitip doanh nghiép céng nghiép Viét

Nam néng cao nang lwc canh tranh trong boi canh kinh té so. Qud trinh ndy chiu tdc déng

ciia nhiéu yéu t6, dong thoi, doi mat véi khéng it rao can trong trién khai. Vi vdy, can cé

cdc giai phdp dong bg dé thiic ddy chuyén déi sé hiéu qua, tao nén tang cho ting truéng

bén vitng va ndang cao sirc canh tranh cua doanh nghiép.
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1. Thue trang chuyén ddi so trong doanh nghiép cong nghiép Viét Nam hién nay

Trong nhitng nim gan day, chuyén d6i s6 da trd thanh mot trong nhitng dinh huéng phat
trién quan trong cta doanh nghiép cong nghiép Viét Nam nham ning cao ning suét, chat
lugng san phém va nang lyc canh tranh. Thyc hi¢n Quyét dinh s6 749/Qb-TTg, ngay
03/6/2020 ctia Thu tuéng Chinh phu “Phé duyét “Chuong trinh Chuyén d6i s6 qubc gia
dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030” cung nhiéu chuwong trinh hd trg doanh nghiép
cua B Cong Thuong, Bo K& hoach va Pau tu, hoat dong chuyén doi sd trong khu vuc
cong nghiép di c6 nhiéu chuyén bién tich cuc. Theo Bo Ké hoach va Pau tu, mutc do san
sang chuyén d6i s ciia doanh nghiép Viét Nam da duoc cai thién dang ké trong giai doan
2022 - 2024; nhan thirc ciia cong déng doanh nghiép, dac bi¢t 1a doanh nghiép san Xuét, vé
vai trd ctia chuyén doi s6 trong nang cao hiéu qua quén tri va toi wu héa san xuat ngay cang
dugc nang 1én. Trén thyuc té, nhidu doanh nghiép cong nghiép quy mé 1on da ting budc
chuyén tir tng dung cong nghé thong tin sang chuyén dbi sd toan dién, thong qua viéc tich
hop cac hé thong hoach dinh ngudn luc doanh nghiép (ERP), hé théng diéu hanh san xuét
(MES), Internet van vat (IoT), dién todn ddm may (Cloud Computing), tri tu¢ nhan tao (Al)
va phan tich dir liéu 16n (Big Data) vao hoat ddng quan tri va san xuat. Mot sb doanh nghiép
nhu Tap doan Dién luc Viét Nam (EVN), Tap doan Cong nghiép — Ning luong Qudc gia
Viét Nam (PVN), Yap doan cong nghiép Than - Khoang san Viét Nam (TKV), Cong ty co
phan T4p doan Trudng Hai (THACO), Hoa Phat, VinFast da hinh thanh cac trung tim diéu
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hanh s, trién khai mo hinh nha may thong minh va quan tri dir liéu theo thoi gian thyc,
g6p phan ning cao hiéu suit van hanh, tiét kiém chi phi va ting kha ning kiém soat chat
luong. Cung v6i d6, mang ludi hd trg chuyén doi sé qudc gia cling duoc mé rong thong
qua cac chuong trinh dao tao, tu van va xay dung 16 trinh chuyén d6i s cho doanh nghiép.
Theo Bo Ké hoach va Pau tu, dén nim 2024, g?m 14.200 doanh nghiép da duogc dao tao,
tap huin vé chuyén d6i sd; hon 150 chuyén gia tu van dugc hinh thanh trong mang luéi hd
trg va trén 400 doanh nghiép dugc tu van chuyén siu dé xay dung 10 trinh chuyén d6i sd
phu hop véi diéu kién thuc tién [1]. Chuyén d6i s6 dang timg budc chuyén tir nhan thirc
sang hanh dong, trd thanh dong luc quan trong thuc diy d6i méi mo hinh san xuét, quan

tri va nang cao nang lyc canh tranh cia doanh nghiép cong nghié¢p Viét Nam.

Tuy nhién, mtrc do chuyén dbi sb giira cac doanh nghiép céng nghiép van con chénh léch
dang ké va chua twong xtng v6i yéu cau phat trién. Phan 16n doanh nghiép méi ding ¢
giai doan s6 hoa mot s6 quy trinh nghiép vu nhu ké toan, nhan sy, ban hang hodc quan 1y
kho, viéc tich hop dir liéu xuyén sudt chudi gia tri, xdy dung mo hinh san xuét thong minh
va khai thac dir 1iéu phuc vy ra quyét dinh con khéa han ché. Theo khao sat ctia Cuc Phat
trién doanh nghiép, B Ké hoach va Pau tu), chi khoang 2% doanh nghi¢p Viét Nam dat
murc chuyén d6i s6 toan dién, phan anh khoang cach 16n giira nhan thirc va ning luc trién
khai trén thuc té. Bén canh do, doanh nghié€p nho va vura - chiém khoang 98% téng )
doanh nghiép dang hoat dong - gip nhiéu kho khin trong viéc dau tu ha tang s6, d6i méi
cong nghé va phat trién ngudn nhan luc chét luong cao [2]. Han ché vé ngudn luc tai chinh
khién nhiéu doanh nghiép chua dii kha ning dau tu cic nén ting ERP, MES hay Al véi chi
phi 16n; trong khi dé, thiéu nhan luc c6 k¥ ning sb va chuyén gia trién khai tiép tuc 13 diém
ngh&n ph bién. Ngoai ra, dit liéu trong doanh nghiép con phan tan, thiéu tiéu chuan hoa,
kha ning két ndi giira cac hé thdng thong tin con thap, 1am giam hiéu qua khai thac dit liéu
phuc vu quan tri va ra quyét dinh. Mot bd phan doanh nghiép van déng nhét chuyén ddi sb
v6i dau tu phan mém hoic thiét bi cong nghé, chua coi ddy 1a qua trinh d6i méi toan dién
vé chién lugc, md hinh kinh doanh, quy trinh quan tri va vin héa doanh nghiép. Nhiing
han ché trén cho thay chuyén d6i sé trong doanh nghiép cong nghiép Viét Nam vin dang

o giai doan chuyén ti€p, doi hoi sy ho trg manh mé hon tir chinh sach, ha tang so, nguon
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nhan luc va dic biét 1a su thay doi trong tu duy quan tri cta chinh doanh nghiép, nham

khai thac hiéu qua cac thanh tuu cia cude Cach mang cong nghiép lan thi tu.

2. Cac yéu t6 anh hwdng dén chuyén doi s6 trong doanh nghiép cong nghiép Viét Nam

hién nay

Chuyén d6i s6 trong doanh nghiép cong nghiép la qua trinh tai ciu tric hoat déng san xuit,
kinh doanh va quan trj trén co sé tich hop cac cong nghé sb, nham nang cao hiéu qua van
hanh, t6i vu hda ngudn lyc va tao ra phuong thirc cung cip gid tri méi. Chuyén dbi sé chiu
anh hudng boi sy tuong tac gitta cac yéu td thudc méi trudng bén ngoai va niang lyc noi tai
ctia doanh nghiép. Trong d0, thé ché, chinh sach va méi truong kinh doanh dong vai tro
tao lap diéu kién; nhan thuc quan tri dinh hudéng muc tiéu va 10 trinh; nang luc cong ngh¢,

ngudn nhan lyc va nguon lyc tai chinh quyét dinh kha ning trién khai trén thyc té. Cu thé:

Thir nhat, thé ché, chinh sach va méi truong kinh doanh. Chuyén doi sé ctia doanh nghiép
khong dién ra trong moi treong biét 1ap ma chiu su chi phéi truc tiép cua khung thé ché,
muc d6 hoan thién ctia chinh sach hd tro va diéu kién van hanh cta nén kinh té. Mot hé
thng thé ché dong bo sé& tao 1ap hanh lang phap 1y, giam thiéu rui ro du tu, thuc ddy d6i
moi sang tao va khuyén khich doanh nghiép chii dong ting dung cong nghé s6 vao hoat
dong san xuét, kinh doanh. Pic biét, ddi véi linh vue cong nghiép, noi qua trinh chuyén
d6i s6 thudng gan v6i dau tu dai han vao cong nghé san xuét, dir lidu, tu dong hoa va két
nbi chudi cung tng, vai trd cta chinh sach cang tré nén quan trong trong dinh hudéng wu
tién phat trién va hd tro doanh nghiép thich tng vé6i thay doi cong nghé. Bén canh cac
chinh sach vé chuyén d6i s6, méi trudng kinh doanh ciing d4nh hudng dang ké dén quyét
dinh dau tu cua doanh nghi¢p, thong qua muc dg thudn lgi cua thu tuc hanh chinh, kha
nang tiép can cac dich vu cong nghé, chét lugng hé sinh thai ddi méi sang tao va muc do
lién két gitra doanh nghiép véi céc to chirc nghién ctru, dao tao va cung cap giai phap sb.
Nguoc lai, su thiéu déng bd trong co ché quan ly, han ché trong chia sé dir li¢u, thiéu tiéu
chuan k¥ thuat chung hozc kho khan trong tiép can cac chuong trinh hd tro c6 thé lam gia
tang chi phi chuyén d6i va lam giam dong luc dau tu ctia doanh nghiép. Vi vay, hoan thién
thé ché theo hudng kién tao, thic day canh tranh va hd trg doanh nghiép tiép can cong nghé
s6 duoc xem 1a diéu kién quan trong dé hinh thanh moi truong thuan loi cho chuyén ddi sb

trong nganh cong nghiép.
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Thit hai, nhan thitc cta lanh dao va chién luoc chuyén doi sd. Chuyén ddi sb trudc hét 1a
mot qua trinh thay d6i vé tu duy quan tri, trong d6 cong nghé chi 1a céng cu hd tro thuc
hién myc tiéu phat trién ctia doanh nghiép. Vai tro cua doi ngii lanh dao thé hién & kha
ning nhan dién co hoi tir cong nghé sb, xac dinh dinh huéng chuyén dbi phu hop va to
chtrc cac ngudn luc dé hién thue héa muyc tiéu dé ra. Doi voi doanh nghiép cong nghiép
Viét Nam, noi cac hoat dong san XUAt thuong c6 tinh lién két cao gilra thiét bi, con nguoi,
quy trinh va dit liéu, viéc xay dung chién lugc chuyén doi sb tong thé co y nghia quyét
dinh, nham bao dam su déng bo gitra dau tu cong ngh¢ va cai tién mé hinh van hanh. Doanh
nghiép c6 nhan thirc day du thuong tiép can chuyén doi s6 theo hudng dai han, gan tng
dung coéng nghé véi nang cao ning suit, kiém soat chat lugng, toi wu hoa chi phi va phat
trién san phém, dich vu méi. Nguoc lai, néu 1anh dao doanh nghi¢p chua nhan thire ro vai
tro chién lugce ctia chuyén doi sd, hoat dong nay thuong chi dimg ¢ viée tng dung mot sd
phén mém don 1é hodc tu dong hoa ting cong doan, thiéu su két ndi gilta cac b0 phan va
khong tao ra sy thay do6i cin ban trong phuong thirc quan tri. Bén canh nhan thuc, chién
luoc chuyén ddi s6 can duoc xay dung trén co s& danh gia dung hién trang, xac dinh muc
tiéu uu tién va lga chon 16 trinh phu hop vdi nang luc cia doanh nghi¢p. Do d6, nang cao
nhan thtrc ctia lanh dao, hinh thanh tu duy quan tri dua trén dit liéu va xay dung chién luoc
chuyén do6i s6 phu hop 1a yéu to quan trong quyét dinh kha nang thanh cong cua doanh

nghiép cong nghiép trong qua trinh chuyén doi.

Thit ba, nang luc cong nghé va murc do sin sang vé ha tang s6. Trong linh vuc cong nghiép,
cong nghé s6 khong chi hd trg cac hoat dong quan 1y, ma con tac dong truc tiép dén qua
trinh sén xuét, thong qua kha nang két ndi thiét bi, thu thap dir liéu, tu dong hdéa van hanh
va toi wu hoa qua trinh ra quyét dinh. Vi vay, niang luc cong nghé cta doanh nghiép dugc

xem la nén tang

chat dé trién khai chuyén doi s6 mot cach hiéu qua. Mot doanh nghiép c6 hé thong ha ting
s6 phu hop, kha ning tich hop dit liéu va lya chon cong nghé theo diing nhu cau s& c6 nhiéu
loi thé trong nang cao ning suit, cai thién chat lwong san phim va ting kha ning thich Gmg
v6i bién dong cua thi truong. Tuy nhién, thyc té cho thdy qua trinh chuyén déi s6 trong
doanh nghiép cong nghiép thuong gip kho khin do su khac biét vé mirc do sin sang cong

nghé, kha nang dau tu va nang lyc van hanh hé thong. Bén canh do, viéc lya chon cong
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nghé phu hop voéi quy md, linh vuc san xuat va muc tiéu phat trién ciing 1a van dé quan
trong, bai chuyén d6i sé khong phai 14 qué trinh 4p dung mot mé hinh chung cho moi
doanh nghiép. Doanh nghiép can c6 cach tiép can timg budc, bat dau tir viéc chuan hoa
quy trinh, xay dung nén tang dit liéu va liwa chon cac giai phap c6 kha ning mo rong. Dong
thoi, viéc bao dam an toan thong tin, quan tri dit li¢u va duy tri kha nang van hanh on dinh
cling can dugc xem 13 nhirng ndi dung ¢t 1i trong qua trinh dau tu cong nghé. Nang luc
cong nghé khong chi phan anh kha ning tiép can giai phap sd, ma con thé hién ning luc

khai thac va chuyén héa cong nghé thanh gia tri kinh doanh thuc té.

Thi tw, nguon nhan luc va van héa doanh nghiép. Trong moi mé hinh chuyén ddi sd, con
ngudi ludn gilt vai tro trung tim. Ddi voi doanh nghiép cong nghiép, yéu ciu vé ngudn
nhan luyc trong chuyén doi sd ¢ tinh dic thu, can sy két hop giita kién thirc cong nghé véi
hiéu biét vé quy trinh san xuat, quan tri van hanh va dac diém nganh nghé. Néu chi tap
trung phat trién doi ngii cong nghé thong tin ma thiéu sy tham gia cta cac bd phan san
xuat, k¥ thuat va quan 1y, doanh nghiép khé c6 thé khai thac day du tiém niang cia cac hé
théng s6. Bén canh k¥ ning chuyén mén, ngudi lao dong can duoc trang bi tu duy st dung
dir liéu, kha nang thich ing véi phuong thirc 1am viéc méi va tinh than chii dong trong cai
tién quy trinh. Pong thoi, van hoa doanh nghiép c6 anh hudng 16n dén muirc do tiép nhan
va lan toa chuyén doi s trong t6 chitc. Nhitng doanh nghiép xay dung dugc mdi truong
khuyén khich d6i mai, chia sé tri thirc va chap nhan thay d6i thuong c6 kha nang trién khai
cong nghé hiéu qua hon. Vi vay, phat trién ngudn nhan luc s6 khong chi 1 nhiém vu dao
tao k¥ nang sir dung cong nghé, ma con bao gdm viéc xay dung tu duy quan tri méi va vin
hoa to chie phit hop véi méi truong sb. Day 1a diéu kién quan trong gitp doanh nghiép
khong chi trién khai dugc cac du 4n chuyén do6i s6 ma con duy tri kha nang d6i méi lién

tuc trong dai han.

Thir ndm, nang lyc tai chinh va kha nang huy dong nguén luc dau tu. Nang luc tai chinh
c¢6 anh hudng quan trong dén kha niang lya chon cong nghé, pham vi trién khai va thoi gian
hoan thanh qua trinh chuyén d6i. Nhitng doanh nghiép c6 ngudn luc tai chinh 6n dinh
thudng ¢ diéu kién dau tu cac giai phap dong bo, trién khai thir nghiém va mo rong cac
m6 hinh san xuat dua trén nén tang s6. Trong khi d6, cic doanh nghiép han ché vé vén

thuong phai doi mat véi kho khan trong viéc can doi gitra nhu cau dau tu cong nghé va céac
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yéu cu duy tri hoat dong san xuét hién tai. Tuy nhién, hi¢u qua chuyén ddi s6 khong chi
phu thudc vao quy mé vén dau tu ma con phu thudc vao kha ning quan tri va st dung
ngudn lyc mot cach hop 1y. Viée dau tu cong nghé thiéu dinh hudng, khong dua trén nhu
cau thuc té c6 thé dan dén lang phi va khong tao ra sy cai thién twong xtimg vé hiéu qua
hoat dong. Vi vay, doanh nghiép can xac dinh 1 cac linh vuc wu tién, lua chon giai phap
phtt hop vé6i nang lyc tai chinh va ting budc mod rong pham vi tng dung. Pong thoi, viéc
tang cudng hop tac véi cac ddi tac cong nghé, to chirc tu van va cac chu thé trong hé sinh
thai s6 c6 thé giup doanh nghiép giam ap luc ngudn luc va nang cao hiéu qua dau tu. Nhu
vay, nang luc tai chinh khong chi 1a diéu kién bao dam cho qua trinh chuyén d6i sé dugc
trién khai, ma con quyét dinh kha ning duy tri va phat trién cac mo hinh hoat dong dua

trén nén tang sb trong tuong lai.

3. Mot s6 giai phap ning cao niing lwc canh tranh ciia doanh nghiép cong nghiép Viét

Nam dap vrng yéu cau chuyén doi so hién nay

Chuyén d6i s6 dang 1am thay d6i cin ban phuong thirc t6 chitc san xuat, quan tri doanh
nghiép va ciu tric canh tranh trong nganh cong nghiép, dit doanh nghiép trude yéu ciu
d6i m&i mo hinh hoat dong, thich ing véi méi truong kinh doanh dua trén dir liéu va cong
nghé. Péi voi doanh nghiép cong nghiép Viét Nam, han ché vé ning luc cong nghé, trinh
doé quan tri sb, chat luong nguén nhan luc va kha nang khai thac dir liéu dang tré thanh
nhitng rao can anh huong truc tiép dén niang suat, chat lugng san pham va kha nang tham
gia sdu vao chudi gia tri. Nang cao ning lyc canh tranh trong bdi canh chuyén doi sé can
dugc trién khai theo hudng dong bo, 1ay d6i méi cong nghé, hoan thién quan tri, phat trién

nhan lyc va xay dung hé sinh thai lién két 1am cac tru cot trong tim. Cu thé:

Mot la, xay dung va trién khai chién lugce chuyén d6i s6 gan véi chién lugc nang cao ning
lyc canh tranh ctia doanh nghiép. Cac doanh nghiép cong nghiép can xac dinh chuyén doi
s6 1a mot nodi dung cbt 16 trong chién luoc phat trién dai han, duoc trién khai trén co s&
danh gia ddy di hién trang hoat dong, nang lyc cong nghé, mic do san sang vé dir liéu va
yéu ciu canh tranh cta timg nganh, timg linh vuc san xuat: “Thao g& dit diém cac nut thit,
rao can trong hoat dong khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao, trong tam 1 co ché quan
1y, co ché dau tu, co ché tu cha cho cac don vi su nghiép khoa hoc, cong nghé; khuyén

khich cic doanh nghiép dau tu phat trién va tmg dung khoa hoc, cong nghé, nhét 1a cong
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nghé méi, cong nghé cao” [3]. Xay dung 16 trinh chuyén d6i s6 theo ting giai doan, xac
dinh rd muc ti€u, nhiém vu uu tién, nguén luc thyue hién va co ché kiém soat két qua. Trong
tam cua chién luoc phai hudng tdi tai cau tric quy trinh quan tri, t6i wu hoa hoat dong san
xuét va ning cao ning luc ra quyét dinh duwa trén dit liéu. Doanh nghiép can tién hanh
chuén hoa cac quy trinh nghiép vu, xay dung nén tang dit liéu thong nhit, bao dam kha
nang két ni giita cac bd phan quan tri, san xuét, cung tng va phan phbi. Viéc trién khai
cac hé thdng quan trj s6 nhu hoach dinh ngudn luc doanh nghiép (ERP), quan tri san xuét
(MES), quan 1y quan hé khach hang (CRM) can dugc thuc hién theo mirc d6 phu hop véi
quy md, nang luc tai chinh va dic diém hoat dong ctia doanh nghiép. Pong thoi, cac doanh
nghiép cong nghiép can thiét 1ap co ché quan tri chuyén d6i sé & cip lanh dao, phan cong
10 trach nhi¢ém gitra cac don vi, xay dung bd chi tiéu danh gia hi€u qua va thuong xuyén ra
soat tién do thuc hién. Riéng d6i v6i doanh nghiép nho va vira, can uu tién cac giai phap
sO ¢6 kha nang trién khai nhanh, chi phi hop 1y, tao hiéu qua truc tiép trong quan 1y san

xuat, kiém sodt chi phi va nang cao chat lugng san pham.

Hai la, déy manh ddi méi cong nghé, nang cao murc do tu dong hoa va phat trién mo hinh
san xuat thong minh. Cac doanh nghiép cong nghiép Viét Nam can tap trung d6i méi cong
nghé theo hudng nang cao mirc do sb hoa, ty dong hoa va kha niang tich hop trong toan b
chu trinh san xuat. Tap trung ra soat hé thong thiét bi, quy trinh cong nghé va phuong thirc
t6 chirc san xuat, nham xac dinh cac khau c6 kha ning ting dung cong nghé dé giam chi
phi, nang cao hiéu suit va kiém soat chat lugng. Doanh nghiép can wu tién trién khai cac
giai phap cong nghé c6 kha ning tao ra gia tri rd rét nhu hé thong gidm st san xuét theo
thoi gian thuc, cam bién cong nghiép, két ndi thiét bj théng minh, phan tich dir liéu van
hanh, bao tri du bao va tuy dong hda cac cong doan co tinh 13p lai cao. Ddi véi cac nganh
¢6 muc do canh tranh 16n, can tung budc hinh thanh mé hinh nha may thong minh trén co
s& tich hop cong nghé s6 v6i quan tri san xuat tinh gon, toi wu héa sir dung nguyén vat lidu,
nang luong, lao dong va thoi gian san xuat. Bén canh dau tu cong nghé méi, doanh nghiép
can chu trong nang cao ning luc 1am cha cong nghé théng qua hoat dong nghién ciru, cai
tién k¥ thuat va phat trién nang lyc ndi sinh. Viéc tiép nhan cong nghé tir bén ngoai phai
gin véi yéu ciu dao tao nhan luc, chuyén giao tri thirc, kha ning van hanh, béao tri va cai

tién sau du tu, han ché tinh trang dau tu thiét bi hién dai nhung khai thac khong hiéu qua.
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Doanh nghiép ciing can ting cuong hop tic véi cac vién nghién ciru, trudng dai hoc va
doanh nghiép cong nghé dé tiép cin cac giai phap phu hop véi diéu kién san xuit trong
nuéc. Pong thoi, viée ap dung cac hé théng tiéu chuan quan 1y chat lwong, quan 1y méi
treong, truy xuat ngudn gbe va quan tri san xuét theo chuin qudc té can duoc xem 13 mot

bo phan trong qué trinh d6i méi cong nghé.

Ba la, phat trién ngudn nhéan lyc dap tng yéu cau chuyén doi s va nang cao ning luc quan
tri doanh nghiép trong moéi trudng sb. Cac doanh nghiép cong nghiép can xay dung ké
hoach phat trién nhan luc sb theo tirng nhom d6i tugng, bao dam phu hop véi yéu cau quan
tri, san xuat va khai thac cong nghé. D6i v6i doi ngii 1anh dao, can tap trung nang cao ning
luc hoach dinh chién lugc s, quan tri thay d6i, quan tri dit liéu va danh gia hiéu qua dau
tu cong nghé. Po6i voi can bo quan 1y cap trung va bd phan k¥ thuat, can ting cuong dao
tao vé van hanh hé thong quan tri sd, phan tich dit liéu san xuat, quan 1y quy trinh trén nén
tang s6 va ung dung cong nghé trong cai tién hoat dong: “Tap trung trién khai dot pha vé
khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sb tao nén tang cho phat trién luc
lugng san xudt méi, hién dai, wu tién phat trién mot sd nganh cong nghi¢p, cong nghé chién
luoc, trong tAm 1a chip ban dan, tri tué nhén tao; déy manh dao tao, st dung nguén nhan
luc chat luong cao” (4). Pdi voi ngudi lao dong truc tiép, doanh nghiép can to chuc dao
tao lai, dao tao nang cao, hinh thanh ky nang str dung thiét bi thong minh, khai thac cong
cu sd va thich ing v6i méi truong san xuat c6 mirc do ty dong héa ngay cang cao. Cung
vo1 dao tao ndi bg, doanh nghi¢p can chu dong lién két véi cac co so dao tao, td chirc
nghién ciru va doanh nghiép cong nghé dé xay dung chuong trinh phat trién nhan lyc phu
hop v6i nhu cau thue té. Pong thoi, chu trong x4y dung van hoa d6i méi sang tao, khuyén
khich ngudi lao dong tham gia cai tién quy trinh, khai thac sang kién k¥ thuat va dong gop
vao qua trinh chuyén ddi s6. Doanh nghiép ciing cin hoan thién co ché danh gia, b tri va
d3i ngd nhan sy dua trén nang lyc s6, kha ning d6i moi va mirc d6 dong gép vao hiéu qua

hoat dong.

Bon la, phat trién hé sinh thai 1ién két chuyén doi s0, ndng cao nang luc khai thac dir li¢u
va bao dam an toan trong moi truong so. Qud trinh chuyén doi s6 cia cadc doanh nghiép
cong nghiép can dugc trién khai trong moi lién két vdi cac chu thé trong h¢ sinh thai san

xuat - kinh doanh. Doanh nghiép can chu dong hop tac véi cac doanh nghiép cong nghé sd
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dé tiép can giai phap phu hop, giam chi phi thr nghiém va rat ngin thoi gian trién khai
cong nghé. Viée lya chon ddi tac cong nghé can dya trén kha ning dap Gng yéu cau thyuc
tién, mirc do tuong thich véi hé théng hién co, kha ndng mé rong va nang luc ho tro lau
dai. Dong thoi, doanh nghiép can thuc day két ndi sé trong chudi cung tng thong qua chia
sé dir liéu, tich hop hé théng quan 1y véi dbi tac va ning cao kha ning du bao nhu cau,
kiém soat ton kho, t6i wu hoa logistics. Pong thoi, doanh nghiép can xay dung co ché quan
tri dit liéu nham bao dam tinh chinh xac, théng nhét, bao mat va kha nang st dung dir li¢u
trong qué trinh ra quyét dinh. Cac giai phap bao dam an toan thong tin, quan 1y quyén truy
cap, giam sat rii ro an ninh mang va xdy dung phuong an ung pho su ¢b can duoc trién
khai déng bo. Bén canh nd luc noi tai, doanh nghi¢p cong nghiép can tan dung hi¢u qua
cac chuong trinh hd trg chuyén d6i s6, doi méi sang tao va phat trién cong nghiép cua Nha
nuéc, déng thoi, tham gia cac mang ludi hop tac, nham chia sé kinh nghiém, tiép can cong
nghé méi va nang cao ning luc canh tranh. Thong qua d6i méi cong nghé co trong tam,
doanh nghiép cong nghiép cé thé nang cao ning suat lao dong, cai thién chat luong san

pham, giam chi phi san xuat va tirng budc nang cao vi thé trong chudi gia tri.

Chuyén d6i s6 trong doanh nghiép cong nghiép Viét Nam khong chi 12 yéu cau khach quan
clia qua trinh phat trién kinh t& s6 ma con 13 mot trong nhitng dong luc quan trong gbp
phan thuc hién muc tiéu phat trién nhanh, bén viing, ning cao ning suét, chat luong, hiéu
qua va stic canh tranh ctia nén kinh té trong giai doan méi. Trudc yéu cau day manh cong
nghi¢p hoda, hién dai hoa gén vo1 khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén doi s,
céc doanh nghiép cong nghiép Viét Nam can chu dong nang cao ning luc noi tai, khic
phuc nhitng han ché vé cong ngh¢, nhan luc, quan tri va kha nang khai thac dir li€u, dap
g yéu cau phat trién méi. Chuyén doi s6 s& gop phan xay dung luc lwong doanh nghiép
cong nghi¢p c6 nang lyc canh tranh cao, thich tng linh hoat véi bién dong cua thi truong,
tham gia sau hon vao chudi gia tri toan cau, déng gop tich cuc vao muc tiéu phat trién dat
nuéc phon vinh, hung cuong trong ky nguyén méi./.
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Digital transformation in vietnamese industrial enterprises: Reality, influencing factors and

solutions for enhancing competitiveness
Nguyen Quang Binh, Le The Hung

Digital transformation has become a key driver enabling Vietnamese industrial enterprises
to enhance their competitiveness in the context of the digital economy. This process is
influenced by multiple factors and simultaneously faces numerous challenges in its
implementation. Therefore, comprehensive and coordinated solutions are required to
promote effective digital transformation, thereby establishing a foundation for sustainable

growth and strengthening the competitive capacity of industrial enterprises.
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