CONG NGHIEP VA THWONG MAI VOI KHOA HOC CONG NGHE ITRR

Poi m6i boi dudng cong chire linh vire Cong Thwong cip xa theo hwéng thue
chién, phat trién niang lyc thuc thi cong vu

TS. Hoang Truwong; ThS. Tran Phwong Thdio
Vién Nghién ciru Chién lwgc, Chich sach Cong Thwong

Tém tit: Trong boi canh t6 chire chinh quyén dia phirong 2 cdp va dday manh
phdn cdp, phan quyén, yéu cau doi véi cong chirc linh viee Cong Thuong cdp xd
ngdy cang cao, doi hoi cong tac boz dwong phai gan chdt hon véi vi tri viéc lam va
nhiém vu thuc te Bai viét dé xudt doi méi boi dwdng theo hiedng “thuwc chién”, lcfy
nhiém vu thyee té lam trung tam, két hop kién thirc véi quy trinh nghigp vu, tinh huéng
va thyre hanh. Trong tam cua phwong thirc nay la chuyén tir “hoc dé biét” sang “hoc
dé lam”, tir truyén dat kién thirc sang phat trién nang luc thuc thi, giip nguoi hoc
xac a”znh diing nhiém vu, tham quyén, lya chon phwong dn va té chirc xit Iy cong
viéc. Trén co s két qua xdy dung chuong trinh va tai li¢u béi dwéng, bai viét dé
xudt doi moi dong bé vé ndi dung, phwong thire t6 chire va danh gid, hiedng téi hoc
tir thyee tién, thye hanh trén céng viéc va ndang cao kha ndng van dung ngay sau boi
duong.

Tir khéa: cong chirc cap xa; linh viee Cong Thwong; chinh quyén dia phwong
2 cdp, boi duong thuc chién; nang luc thuc thi; dao tao, boi duong.

1. Mt s0 van dé tir thye tién
1.1. Boi canh méi va yéu cau méi doi véi cong chirc Cong Thuwong cap xa

Viéc to chuc chinh quyén dia phuong theo mé hinh 2 cép, gan véi ddy manh
phan cip, phan quyén dang 1am thay d6i yéu cau ddi voi hoat dong quan 1y nha nudce
& cap xa. Trong linh vuc Cong Thuong, cong chirc cip xa ngay cang truc tiép thuc
hién cac nhiém vu lién quan dén cong nghiép, thuong mai, ning luong, an toan thuc
pham, kinh doanh c6 diéu kién va ho trg nguoi dan, doanh nghiép, ho kinh doanh.
Vi vay, yéu cau d6i véi doi ngii nay khong chi la nam ving quy dinh chuyén nganh
ma con phai xac dinh diing nhiém vy, tham quyén, trach nhiém va to chtic xtr Iy cong
vi€c tai co so.

Sy thay d6i vé nhiém vu dit ra yéu cau twong tng d6i véi cong tac bdi dudng.
HO so nhiém vu xéac dinh o dinh hudéng chuyén tur truyén dat kién thirc don thuan
sang phat trién nang luc thyc thi nhiém vu, k§ ning xir Iy céng viéc thuc té, phdi
hop lién nganh va tmg dung cong nghé s6. Nhu vy, boi dudng khong thé chi nham
gitip can bd “biét quy dinh”, ma phai hudng toi kha nang van dung quy dinh dé giai
quyét cong viéc.
bay la co so dé dit ra yéu cau d6i méi _phuong thir bdi dudng theo hudng lay
nhiém vu thyc t& 1am trung tam, giam truyen dat 1y thuyét, ting thuc hanh va rén
luyén nang lyc xu ly tinh hudng. Muc tiéu cudi cung 14 gitp can bd sau bdi dudng
c6 thé van dung kién thire, k§ nang vao thyc hién nhiém vu duoc giao mot cach chu
dong, dung tham quyén va hiéu qua.
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1.2. Han ché cia phwong thirc bdi dudng truyén thong

Phuong thire bdi ~dudng chu yéu theo trinh tu giang vién truyén dat — hoc vién
tiép nhan — kiém tra kién thire c6 vu diém trong viéc cap nhat va he thong hoa thong
tin, nhung chua giai quyet day du khoang cach giira kién thtrc dugc hoc va yéu cau
xur ly cong viéc thuc té. Trong quan ly nha nudc linh vuc Cong Thuong, mot vu viéc
phat sinh thuong doi hoi can bo phai tu nhan dién van dé, xac dinh thAm quyén, tim
kiém can ctr phap 1y, lya chon phuwong 4n, tham muu, phéi hop va to chirc thyc hién.
Do d6, biét quy dinh phap luét chua d6ng nghia voi lam duogc cong viéc; co kién
thirc nghi€p vu chua dong nghia voi c6 nang luc thue thi nhiém vuy. Hb so nhiém vu
cling yéu cau tai liéu bdi dudng phai gan kién thirc phap luat va co ché phan cép,
phan quyén véi tinh hudng thyc té, quy trinh nghiép vu va biéu mau tham khao.

Tt thue té d6, d6i mai boi dudng can chuyén tir cach tiép can “hoc dé biét”
sang “hoc dé 1am”, tir 1ay noi dung kién thirc 1am trung tam sang lay nhiém vu va
nang luc thuc thi lam trung tam. Ly thuyét van 14 nén tang, nhung can dugc dit trong
cac tinh hudng va quy trinh céng viée cu thé dé nguoi hoc duge thyc hanh, xu 1y va
rat kinh nghiém. Pay 1a co s¢ hinh thanh cach tiép can boi dudng thuc chién: hoc tir
thuc tién, thuc hanh trén cong viéc va hudéng téi kha ning van dung vao nhiém vu
ngay sau boi dudng.

2. Phuong phap nghién ctru

Nghién ctru str dung phuong phap phan tich, tong hop tai liéu két hop vai tiép
can theo nang lyc thyc thi nhiém vu. Cac ndi dung trong hé so nhiém vu va tai liéu
bdi dudng dugc phan tich trén co s yéu cau vé vi tri viéc 1am, nhiém vu quan ly
nha nudc linh vue Cong Thuong ¢ cap x4, tir 6 x4c dinh nhimg ning luc can thiét
va cach thire chuyén hoa cac yéu cau d6 thanh ndi dung, phuong phap bdi dudng.
Hb so nhiém vu ciing xac dinh chuong trinh phai dugc thiét ké gan véi vi tri viée
lam, yéu cau thuc thi nhiém vu va tinh hudng thuc té.

Piém c6t 15i cua phuong phap nghién ciru 1a tiép can tr “nhiém vuy thuc t&”
thay vi bat dau tir “noi dung kién thirc”. Theo do6, qua trinh thiét ké boi dudng dugc
xem xét theo chudi:

Nhiém vu thuc té — nang luc can cé — kién thire, kj ndng va quy trinh can
thiét — tinh huong thuc té — thuc hanh, mo phong — danh gia kha nang hoan
thanh cong viéc.

Cach tiép can nay cho phép xac dinh ndi dung bdi dudng trén co sé ciu hoi
“cong chtrc can 1am duoc gi?”, thay vi chi dit cau hoi “cong churc can biét gi?”. Kién
thire phap luat va chuyén moén vi vy dugc xem 1 nén tang dé thuc hién nhiém vu,
con tinh hudng, bai tip va md phong 13 phuong tién chuyén hoa kién thirc thanh
nang luc thyc thi.

Trén co s& d6, nghién ctru phan tich chuong trinh va tai liéu bdi dudng theo
cac tiéu chi chu yéu: tinh phu hop vé1 nhiém vy va tham quyén cap xa; tinh thyc
tien; mirc do gan két gitra kién thire voi quy trinh nghiép vu; kha nang thyc hanh, xir
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1y tinh huong va kha ning van dung sau bdi dudng. Day ciing 1a co'so dé dé xuat mo
hinh bdi dudng theo hudng thuc chién, trong d6 két qua cudi cung dugc xem xét
khéng chi qua mirc d6 tiép thu kién thirc ma quan trong hon 1 kha ning hoan thanh
mdt nhiém vu cu thé trong thuc té.

3. Nhirng két qua dat duogc
3.1. Tir bdi dudng kién thirc sang phat trién ning lwc thue thi

Két _qua nghién ctru cho thay yéu cau dbi méi bodi dudng cong chirc Cong
Thuong cap x4 trude hét phai bat dau tir thay d6i cach xac dinh muc tiéu bdi dudng.
Néu muc tiéu chu yéu 1a cap nhat va truyén dat kién thire thi két qua thuong dugc
do bang mirc do tiép thu ndi dung; trong khi yéu cau ctia cong viée lai doi hoi can
b0 phai van dung kién thtrc dé tham muu, t6 chtrc thue hién, kiém tra, phéi hop va
xtr 1y tinh hudng. H6 so nhiém vu ciing xac dinh chuong trinh phai gan véi vi tri
viéc lam va yéu cau thyc thi nhiém vy, dong thoi nang cao ning luc xir 1y céng viée
thuc té.

Tt do, nghién ciu dé xuat chuyén tur cach ti€p can “boi duong kien thuc”
sang “boi dwong nang luc thuc thi”, thé hién qua céc thay do6i co ban sau:

Cach tiép cAn truyén thong Cach tiép can theo hwéng thue chién
Hoc dé biét Hoc dé 1am
Truyén dat kién thirc Phét trién nang luc
Giang vién 1a trung tdm Cong viéc thuc té 13 trung tim

Hoc theo ndi dung chuyén moéon | Hoc theo nhiém vu

Ning vé 1y thuyét Giam Iy thuyét, tang thuc hanh

Kiém tra kién thirc Dénh gia kha nang xir 1y cong viéc

Hoc xong méi van dung Hoc di do1 véi lam

Tinh hudng minh hoa Tinh hudng mé phong thuc té

Biét quy dinh Van dung dugc quy dinh dé giai quyét cong
viéc

Su chuyén dbi nay khong cé nghia 13 xem nhe kién thirc 1y thuyét. Van dé la
kién thire phai dugc dat trong bdi canh st dung va chuyén hoa thanh nang lyc thuc
hién nhiém vy. Day ciing la dinh hudng déa dugce cu thé hoa trong yéu cau xay dyng
tai liéu: kién thirc phap luat va co ché phan cap, phan quyén phai gan véi tinh hudng
thuc té, quy trinh nghiép vu va biéu mau phuc vu cong viéc.

3.2. M6 hinh bdi duéng “thwe chién” cho cong chirc Cong Thwong cap xi

Trén co s& do, nghién ctiru d€ xuat mo hinh boi duwdng thwe chién, trong do
nguoi hoc dugce dat vao vi tri cia nguoi truc tiép thuc hién nhiém vu thay vi chi tiép
nhan kién thirc tur giang vién.
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Quy trinh c6 thé khai quat: Tinh huong thie té — phdn tich van dé — xdc
dinh nhiém vu, tham quyen — tra citu va van dung quy dinh — lya chon phwong dn
— thiee hanh xit Iy — phoi hop — hodn thién san phdam céng viéc — phdan hoi, rit
kinh nghiém.

Céch tiép can nay da dugc thé hién trong tai liéu bdi dudng théng qua viéc
két hop kién thire voi quy trinh nghiép vu, tinh huong va thuc hanh xur 1y. Chang
han, ddi véi su co tai cum cong nghiép, tai liéu huéng dan ngudi hoc di qua mot quy
trinh cu thé tir tiép nhan thong tin, danh gia nguy co, canh bao, bao cao, huy dong
luc lwong, phdi hop xtr Iy dén theo ddi va bao céo két qua.

Nhu vay, “thuc chién” khong don thuan 13 ting s6 luong bai tap, ma 1a dua
nguoi hoc vao logic cia mdt cong viéc thuc t€, qua d6 hinh thanh kha nang xtr ly
nhiém vu mot cach chi dong va cé trach nhiém.

3.3. Hoc tir thue tién, thue hanh trén cong viée, 1am dwoc viée

M6t nguyén tic xuyén sudt ctia phuong thirc boi dudng méi 1a: thuc tién 13
dau vao, thuc hanh 1a phuong thirc va kha nang hoan thanh cong viéc 1a dau ra.

Theo d6, chuong trinh can bao dam bbn yéu cau: (i) ndi dung xuat phat tir
nhitng nhiém vu cong chirc thyc té phai thuc hién; (ii) tinh hudng cong viéc duoc
st dung nhu mdt don vi quan trong cia qua trinh hoc tap;(iii) nguoi hoc dugce truc
tiép thyc hanh thay vi chi nghe va ghi nhd; (iv) két qua cudi cing duoc xem xét
thong qua kha ndng van dung vao nhiém vu.

binh huéng nay phu hop voi cdu trac san pham cua nhiém vu, trong do
chuong trinh dugc thiét ke theo hudng thiét thuc, gin voi vi tri viéc lam va yéu cau
thuc thi; tai liéu phai gan nodi dung chuyén mén vdi tinh hudng, quy trinh va biéu
mau.

3.4. Thiét ké chwong trinh theo nhiém vu thay vi chi theo chuyén mén

M6t diém dang chay la can chuyén tir cach dat cau hoi “can day ndi dung
gi?” sang “cong churc can xur ly nhirng nhiém vy nao?”. Vi du, thay vi chi trinh bay
kién thirc vé quan ly dién luc, c6 thé xdy dung tinh hudng: “Trén dia ban xd xdy ra
sw ¢o cong trinh dién, céng chirc phu trach Cong Thwong phdi xir Iy nhie thé ndo?”’

Tir tinh hudng d6, ngudi hoc phéi x4c dinh van d¢, tham quyén, co quan phi
hop, cin ct phap 1y, phuong an xtr 1y va trach nhiém bao cdo. Mot tinh hudng nhu
vy dong thoi huy dong nhiéu nhom kién thire va k¥ ning khac nhau. Dy 1a cach
chuyén tir “day noi dung” sang “day cach giai quyét van dé”.
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3.5. Giam ly thuyét, tang thwe hanh

Do6i moi phuong thirc khong dong nghia voi loai bo ly thuyét. Kién thtrc phap
luat va chuyén mén van la nén tang, nhung can tap trung vao nhiing ndi dung thyc
su can thiét cho viéc thyc hién nhiém vu, danh nhiéu hon thoi luong cho tinh huong,
bai tap, mo phong, xu 1y ho so, 1ap van ban, thao luan va phan bién phuong an.

Céch thiét ké nay phu hop véi yéu cau ciia nhiém vu vé mot chuong trinh 35—
40 ti€t theo hudng thiét thyc va mot bg tai li¢u co tinh ing dung cao, gan kién thuic
v6i1 quy trinh nghi€p vu va tinh hudng thuc te.

3.6. Huan luyén theo tinh huéng: 1am miu — lam cung — tw 1am — phan hoi

Dé bién kién thtrc thanh ky nang, qua trinh bdi dudng can c6 su chuyén tiép
tir huéng dan sang ty thuc hién. Co thé t6 chuc theo chudi: Lam mdu — lam ciing
— ty lam — phan hoi — lam lai — ddnh gid.

Phuong thirc nay phu hop voi cac nhiém vu can thao tac va xtr Iy cu thé nhu
xtr 1y ho so, kiém tra co s& kinh doanh, xir 1y phan anh, lap ké hoach, tmg pho su cd
hoac ph01 hop lién nganh. Tai liéu hién da dua vao nhiéu nodi dung thuc hanh xu 1y
tinh hudng, cho thdy day 1a hudng co thé tiép tuc phat trién trong to chirc boi dudng.

3.7. Hinh thanh ngin hang tinh hudng Cong Thuong cap xa

Tir cach tiép can trén, mot yéu cau c6 tinh lau dai 1a xay dyng ngan hang tinh
hudng Cong Thuong cap Xa. MGdi tinh hudng nén duoc cau trac thong nhét gom: bbi
canh, van dé can giai quyét, can ctt phap 1y, yéu cau di véi hoc vién, san pham dau
ra va ti€u chi danh gia.

Ngén hang tinh hudng c6 thé dugc cap nhat thuong xuyén tir thue tién quan
1y vé dién luc, cho, kinh doanh c6 diéu kién, thuong mai dién tir, an toan thuc phém,
bao vé ngudi tiéu dung, gian 1an thuong mai va phdi hop lién nganh. Pay s& 1a nguon
hoc liéu c6 kha nang sir dung 1au dai, dong thoi gitp chuong trinh boi dudng thudong
xuyén duoc cap nhat tir thyc tién.

4. Kién nghi

Tir két qua nghién ctru va cach tiép can bdi dudng theo hudng phat trién ning
luc thyc thi, mot s6 kién nghi dugc dé xuat nhu sau:

Thir nhat, d6i méi triét 1y boi dudng, tur “bdi dudng nhing gi can by chua
biét” sang “bdi dudng nhitng gi can bd can lam dugc”, 14y ning lyc hoan thanh
nhiém vu lam muc tiéu.

Thr hai, d6i méi chuong trinh, 1y nhiém vu va vi tri viéc 1am lam trung tim;
tap trung vao nhiing kién thirc, k¥ nang va quy trinh thuc su can thiét cho cong vié¢c.

Thi ba, d6i méi phuong thirc, theo huong giam ly thuyét, ting thuc hanh, tinh
hubng va mo phong, gin hoc véi xir Iy cong viée thuc té.
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Thtr tu, d61 mdi1 di ngli giang vién, két hop gilra giang vién chuyén mon véi
chuyén gia va can bd c¢6 kinh nghiém thuc tién tai co sé.

Thir ndm, d61 ma1 danh gia, chuyén tir ki€m tra mirc d§ ghi nhé sang danh gia
san pham va kha nang xu ly tinh huéng, hoan thanh nhiém vu.

Thu sau, xay dyng hé sinh thai bdi dudng thyuc chién, gom chuong trinh, tai
lidu, ngan hang tinh hudng, quy trinh, biéu mau va nén tang s, tao diéu kién dé can
bo tlep tuc tu hoc va cap nhat nghi¢p vu.

5. Két ludn

Trong diéu kién to chtrc chinh quyén dia phuwong theo mé hinh 2 cip va yéu
cdu phan cap, phan quyén ngay cang ro hon, nang luc thyc thi cua cong chirc Cong
Thuong cap xa trd thanh yéu t6 co ¥ nghia truc tiép d6i voi chat luong quan Iy nha
nuéc & co so. Piéu nay dat ra yéu cau khong chi cap nhat kién thirc, ma phai doi moi
cin ban cach thirc boi dudng dé dap Gmg nhitng nhiém vu cu thé ma cong chic phai
thuc hién.

Két qua nghién ciru cho thdy hudng d6i méi phu hop 1a chuyén tir “boi dudng
kién thire” sang “phat trién néng lyc thyc thi”, léy nhiém vu va vi tri viéc lam lam
diém xuat phat; chuyen tir “giang day” sang “huén luyén”, tir hoc chu yéu trén 16p
sang hoc tir thuc tién va thue hanh trén cong viéc. Theo do, kién thire phap luat va
chuyén mon van giit vai tro nén tang, nhung can dugc gan véi tinh hubng, quy trinh,
biéu miu va bai tap thuc hanh dé nguoi hoc c6 thé van dung vao xir Iy nhiém vu.

Quan trong hon, két qua bdi dudng can duoc nhin nhan khong chi qua muc
d6 ghi nhd kién thirc ma qua kha ning hoan thanh cong viée. Pay ciing 14 co so dé
hinh thanh phuong thurc boi dudng thuc chién, trong d6 nguoi hoc dugce dat vao
nhitng tinh hudng gan véi céng viéc thuc té, duoc hudng dan, thuc hanh, phan hdi
va tu hoan thi¢n phuong an xu ly.

Vi vay, doi méi bdi dudng céng chirc Cong Thuong cip xi khong don thuan
1a d6i méi ndi dung chuong trinh hay phuong phap giang day, ma 1a d6i méi cach
tiép can ddi voi muc tiéu ctia hoat dong boi dudng. Tir “hoc dé biét” chuyén sang
“hoc dé 1am”; tir “biét quy dinh” hudng téi “van dung dugc quy dinh”; tir “hoc xong”
huéng toi “bao dam kha nang thyc hién nhiém vu ngay sau bdi dudng”. Pay la
hudéng tlep can can tiép tuc duoc hoan thién va ap dung trong xay dung cac chuong
trinh bdi dudng cong chirc linh vyc Cong Thuong & cap x4 trong thoi gian toi.

Tai liéu tham khao

1. Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 /12 /2024 cua Bo Chinh tri vé dot pha
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén ddi sd qudc gia dén nim
2030;

2. Nghi dinh s6 171/2025/ND-CP ngay 30/6/2025 ctia Chinh phii quy dinh vé
dao tao, boi dudng cong chirc;
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7 3. Nghi dinh s 150/2025/ND-CP ngay 12 /6 /2025 cua Chinh phu Quy dinh
t6 chure cac co quan chuyén mon thugc UBND tinh, thanh pho tryc thude trung wong
va UBND xa, phuong, dac khu thudc tinh, thanh phd truc thuoc TW

4. Nghi dinh sO 139/2025/ND-CP ngay 12 /6 /2025 cua Chinh phu Quy dinh
v€ phan dinh tham quyén cua chinh quyén dia phuong 02 cap trong linh vuc QLNN
cua Bo Cong Thuong

~ 5.Nghidinh sO 146/2025/ND-CP ngay 12 /6 /2025 cta Chinh phu. Quy dinh
v€ phan quyén, phan cap trong linh vuc cong nghi¢p va thuong mai.

6. Thong tu s6 37/2025/TT-BCT ngay 14/ 6 / 2025 cia Bo Cong Thuong.
Huéng dan chirc ning, nhiém vu, quyén han cta co quan chuyén mon vé cong
thuong thuéc UBND tinh, thanh phé tryc thuéc TW va UBND x4, phuong, dic khu
thudc tinh, thanh phé truc thuéc TW

7. Quyét dinh s6 700/Qb- -TTg ngay 20 /4 /2026 ctua Thu tuéng Chinh phu vé
viéc phé duyét Bé an tang cuong bdi dudng do1 ngii can bg cong churc ¢ x&, phuong,

dic khu dép tng yéu cau van hanh chinh quyén dia phuong 2 cip giai doan 2026-
2031.

8. Ké hoach s 559-KH/HVCTQG ngay 29 /4 /2026 cua Hoc vién Chinh tri
Quéc gia HO Chi minh vé ké hoach dao tao, boi dudng nang cao chat luong doi ngii
can bo, cong chirc cp co sé giai doan 2026-203 1
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