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Tém lwoc : Trong bdi canh chudi gid tri toan cau dang tdi cau triic dudi tic dong dong
thoi cua canh tranh dia kinh té, chuyén doi sé, tiéu chudn xanh, yéu cau truy xudt nguon
goéc va sy gia tang cdc bién phap phong vé thwong mai, thuwong hiéu ciia doanh nghiép
xudt nhdp khau khéng con chi la cong cu marketing ma da tré thanh mot tai san chién hege
@dn voi an ninh kinh té, an ninh phdp 1y va nang lyc tiép cdn thi truong. Bai viét xdy dung
khung tiép cdn an ninh thwong hiéu cho doanh nghiép Viét Nam trén nén tang két hop 1y
thuyét tai san thwong hiéu, Iy thuyét nguén lwc, quan tri chudi gid tri toan cau, qudn tri rii
ro doanh nghiép, tudn thii thé ché va an ninh phi truyén thong. Trén co sé tong hop dir liéu
thir cdp giai doan 20212026 tir cdc nguén chinh thong trong nuéc va qudc té, bai viét phan
tich thye trang an ninh thwong hiéu cia doanh nghiép Viét Nam trong chudi gid tri xudt
nhap khdu toan cau, chi ra cdc rii ro néi bdt vé sé hivu tri tué, xudt xir hang hoa, gian lan
thwong mai, phu thudc thi truong, rii ro div liéu, khing hodang truyén théng va nang luc
quan tri tuan thu con han ché. Bai viét dé xudt mé hinh quan tri an ninh thwong hiéu tich
hop gom phdp Iy dir liéu chudi cung iing ESG Al truyén théng khiing hodng, qua dé gép
phan nédng cao nang lwc canh tranh bén viing ciia doanh nghiép Viét Nam trong giai doan
hoi nhdp moi.

Tir khoa: An ninh thuong hiéu; chuoi gia tri toan cau; xudt nhap khdu: sé hitu tri tué;
quan tri rui ro; doanh nghiép Viét Nam.

1. Giéi thiéu

Trong hon ba thap nién ddi méi va hoi nhap, Vi¢t Nam da chuyén minh tir mot nén kinh té
c6 dd mé han ché sang mot trong nhitng nén kinh té cé mirc do tham gia thwong mai qubc
té siu rong nhat trong nhém nude dang phat trién. Kim ngach xuat nhap khau hang hoa
ctia Viét Nam ting manh trong giai doan 20212026: nim 2021, tong xuat khau dat khoang
335,79 ty USD va nhap khau dat 330,75 ty USD; nam 2022, xuat khau ting 1én 370,91 ty
USD va nhap khau dat 358,79 ty USD; nam 2023, trong bdi canh thuong mai toan cau suy
giam, xuat khau giam con khoang 353,08 ty USD va nhép khau dat 325,44 ty USD; nim
2024, tong kim ngach hang héa dat khoang 786,29 ty USD; nam 2025, tong kim ngach tiép
tuc tang 1én khoang 930,07 ty USD; trong bén thang dau nam 2026, téng kim ngach xuét
nhap khau di dat khoang 344,17 ty USD, vé6i xuét khau dat 168,53 ty USD va nhap khau
dat 175,64 ty USD (World Bank, 2024a, 2024b, 2026a; VietnamPlus, 2026). Cac con )
nay cho théy Vi¢t Nam khong chi 1a mot nén kinh té dinh hudng xuat khau, ma con la mot
mit xich quan trong trong cac chudi gia tri toan cau, dic biét trong cac nganh dién ttr, dét
may, da gidy, ndng san, thiy san, d6 gd, logistics va cong nghiép ché bién.
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Tuy nhién, sy mé rong nhanh chong cia thwong mai qudc té khong ty dong chuyén hoa
thanh néng luc canh tranh bén vitng néu doanh nghiép Viét Nam chi tham gia ¢ cac khau
gia cong, lap rap, xuat khau nguyen lidu hodc phu thudc vao thuong hiéu ciia ddi tac nudc
ngoal Trong chudi gia tri toan cau, gia tri gia ting cao thudng tap trung & cac khau thiét
Kké, nghién clru va phat trién, s& hitu tri tué, thuong hi¢u, phan ph01, dir liéu khach hang va
dich vu sau ban hang. Diéu nay dat ra mot yéu cau chién lugc: doanh nghiép Viét Nam
phai chuyén tir tu duy ban hang hoa sang tu duy ban gia tri duoc bao dam bang thuong
hiéu, uy tin, tiéu chuan va niém tin thi trudng. Theo quan diém cua 1y thuyét ngudn luc,
thuong hi¢u la mot tai san vo hinh co thé tao ra loi thé canh tranh bén viing néu no co gia
tri, hiém co, kho bat chude va duge t6 chirc khai thac hiéu qua (Barney, 1991). Theo 1y
thuyét tai san thuong hiéu duwa trén khach hang, thuong hiéu manh giup doanh nghiép tao
ra nhan biét, lién tudng tich cuc, chét lugng cdm nhan va long trung thanh ctia khach hang
(Keller, 1993). Nhung trong bdi canh thuong mai xuyén bién gidi, thuong hiéu manh khong
chi can duoc xdy dung ma con phai duoc bao vé trude céc rui ro phap 1y, rii ro xuit xt,
rti ro hang gia, rti ro dir liéu, rdi ro truyén thong, rui ro tiéu chuin xanh va rii ro phong
v¢ thuong mai.

Khai niém an ninh thuong hiéu vi vay can duoc dit trong mot khong gian 1y luan rong hon
so voi quan tri thuong hiéu truyén thdng. Néu quén tri thuong hiéu chu yéu tra 101 cau hoi
lam thé nao dé xay dung nhén di¢n, dinh vi, hinh anh va long trung thanh, thi an ninh
thuong hi¢u tra 101 cau hoéi lam thé nao dé bao vé thuong hi¢u nhu mot tai san chién luge
trude cac mdi de doa c6 kha ning 1am suy giam, phong téa hodc pha hiy ning luc tiép can
thi truong cua doanh nghiép. Trong chudi gia tri xuat nhap khau toan cau, mot sai pham vé
xuat xt, mot vu kién s& hitu tri tué, mot két luan gian 1an thuong mai, mgt 16 hang bi phat
hién khong dat ti€u chuin, mot sy ¢d dir liéu khach hang hodc mot khung hoang truyén
thong trén nén tang sd c6 thé khién doanh nghiép mat don hang, mét d6i tac, mat gidy phép,
bi ap thué phong v¢ thuong mai, bi loai khoi chudi cung irng va tham chi bién mét khoi thi
truong.

Van dé nghién ctru cua bai viét xuat phét tir nghich 1y thyc tién: nhiéu doanh nghiép Viét
Nam da dat quy mo xuat nhap khau 16n, tham gia vao cac chudi cung Gmg qudc té va co
nang luc san xuat dang ké, nhung mirc d6 cha dong trong bdo v¢ tai san thu’O'ng hiéu, dang
ky s¢ hiru tri tu¢ ¢ thi truong nude ngoal kiém soat xuat xir, truy xuat ngudn gdc, quan tri
dir liéu va phong ngira khung hoang van con han ché. Trong khi d6, méi trudng chinh sach
qudc té dang thay ddi rat nhanh. Béo cdo cia OECD va EUIPO cho thdy thuong mai hang
gia va hang vi pham ban quyén chiém t&i khoang 2,3% tong nhap khau toan cau va 4,7%
nhap khéu cta Lién minh chau Au theo dit liéu hai quan ndm 2021, voi gia tri ude tinh
khoang 467 ty USD (OECD, 2025). Nam 2026, Van phong Dai dién Thuong mai Hoa Ky
xac dinh Viét Nam 1a Dat nudc dugce wu tién trong Bao cdo dic biét 301 va khoi xudng
diéu tra theo Section 301 lién quan dén bao ho va thuc thi quyén so hitu tri tué (USTR,
2026a, 2026b). Pay 1a tin hiéu cho thiy an ninh thuong hiéu, s& hitu tri tué va thuc thi tiéu
chuan khong con 1a van dé nodi bd doanh nghiép, ma da tré thanh bién sb ctia quan hé
thuong mai qudc té va ning luc canh tranh quéc gia.
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Bai viét huéng téi ba muc tiéu nghién ciru. Thir nhit, hé thong hoa co s 1y ludn vé an ninh
thuong hiéu ctiia doanh nghiép trong chudi gia tri xuat nhap khau toan cau. Thi hai, phan
tich thuc trang an ninh thuong hiéu cuia doanh nghiép Viét Nam giai doan 20212026 trén
cac khia canh s hitu tri tué, xuat xt, tuan thu phap 1y, truy xuit ngudn gdc, dir liéu, khing
hoang truyén thong va phong vé thuong mai. Thtr ba, d& xuit ham ¥ chinh sach va giai
phap quéan tri nham nang cao nang luc bao vé&, duy tri va phat trién thwong hiéu Viét Nam
trong bdi canh méi.

Pong gop méi ciia bai viét nam & ba phwong dién. V& 1y luan, bai viét dé xuat tiép can an
ninh thwong hiéu nhu mét cau phan ctia an ninh kinh té doanh nghiép va an ninh phi truyén
thong, tich hop giita tai san thuong hiéu, s¢ hitu tri tug, tuan thii thé ché va kha nang chéng
chiu cta chudi cung tmg. V& phuong phap, bai viét két hop phan tich tai lidu thir cip, phan
tich chinh sach, phan tich tinh hudng dién hinh va xay dung khung khai niém dé 1y giai rai
ro thuong hiéu trong chudi Xuat nhap khau. Vé thuc tién, bai viét dé xuat mé hinh quan tri
an ninh thuong hiéu tich hop, c6 thé van dung cho doanh nghiép Viét Nam trong céc nganh
xuat khau chu lye.

2. Co s& 1y luan va tong quan nghién ctru
2.1. Thwong hiéu nhw tai san chién lwoc trong chudi gid tri toan ciu

Trong quan tri kinh doanh hién dai, thuong hiéu dugc nhin nhén khong chi 1a tén goi, biéu
tugng, khau hiéu hodc dau hiéu nhan dién thi truong, ma 1a mot hé thong cam két vé chat
lugng, nguén géc, gia tri, trdi nghiém va niém tin. Aaker (1991) cho réng tai san thuong
hiéu bao gdm nhan biét thuong hiéu, 1ong trung thanh, chat lwong cam nhan, lién tudng
thuong hiéu va céc tai san doc quyén khac nhu nhén hiéu, bang sang ché, kénh phan phdi.
Keller (1993) tiép can thuong hiéu tir phia khach hang va nhan manh riang gi tri thuong
hiéu hinh thanh khi nguoi tiéu ding c6 nhitng phan Gng khac biét dbi v6i hoat dong
marketing nho tri thire thuong hiéu da duoc tich lily trong tri nhd. Hai cach tiép can nay
dit nén mong cho nghién ciru thuong hiéu trong marketing, song van con thién vé quan hé
giita doanh nghiép va khach hang cubi cung.

Trong chudi gia tri toan cau, thuong hi¢u can dugc hiéu rong hon nhu mat tai san thé ché
va quan hé. Theo Gereffi, Humphrey va Sturgeon (2005), ciu trac quan tri chudi gia tri
toan cau phan anh cach cac doanh nghiép dan dit, nha cung ng va cac td chirc trung gian
phdi hop véi nhau thong qua tiéu chuan, thong tin, ning lyc cong nghé va mic do phu
thudc. Khi doanh nghiép Viét Nam tham gia chudi gia tri cua cac tip doan da quéc gia,
thuong hi€u cua doanh nghi€p khong chi dugc danh gia bdi nguoi ti€u dung ma con bdi
nha mua hang, nha phan phdi, ngan hang, co quan hai quan, co quan kiém dinh, t6 chirc
chtrng nhén, nén tang thuong mai dién tir va co quan quan 1y thi trudng & cac nude nhap
khau. Vi vy, gia tri thwong hiéu trong xuat nhap khau khong chi 1a hinh anh thi truong,
ma con 12 nang lyc dugc tin cdy trong hé thong tiéu chuan qudc té.

Tir gbe nhin 1y thuyét ngudn luc, thuong hiéu c6 kha ning tao loi thé canh tranh bén virng
khi n6 dugc tich lily thong qua lich sir, uy tin, chit lvong 6n dinh, ning luc d6i méi, trach
nhiém x4 hoi va mbi quan hé 1au dai véi cac bén lién quan (Barney, 1991). Nhung tai san
thuong hiéu ciing c6 tinh dé ton thuong vi né phu thudc vao niém tin. Mot su kién tiéu cuc
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c6 thé lam sup d6 gia tri thwong hiéu nhanh hon nhiéu so véi thoi gian can dé xay dung
n6. Trong thuong mai qudc té, tinh d& ton thwong nay gia ting do thuong hiéu phai ddi mat
v6i nhiéu hé thong phap 1y, nhiéu tiéu chuan ky thuat, nhiéu ché do kiém soat xuat xir va
tdc d6 lan truyén thong tin xuyén bién gi6i.

2.2. Tir qudn tri thwong hiéu dén an ninh thwong hiéu

Quan tri thuong hiéu truyén thong thuong tip trung vao dinh vi, truyén thong, mé rong
thwong hiéu, quan tri danh muc thwong hiéu va duy tri 1ong trung thanh. Cach tiép can nay
phtt hop v6i méi trudng canh tranh thi trudng twong ddi on dinh, noi doanh nghiép c6 thé
kiém soat théng diép thuong hiéu thong qua quang céo, phan phdi va cham séc khach hang.
Tuy nhién, trong nén kinh té s6 va chudi cung g toan cau, thuong hiéu phai d6i mat véi
céc nguy co vuot ra ngoai pham vi marketing nhu tranh chap so hitu tri tué, vi pham nhan
hi¢u, gian 1an xuét xt, hang gid, hang nhai, tdn cong mang, ro ri dit liéu khach hang, vi
pham tiéu chuan mai truong xa hoi, budc lao dong, vi pham quy dinh chdng tham nhiing,
thué quan va phong vé thuong mai.

An ninh thuong hiéu c6 thé duoc dinh nghia 13 trang thai doanh nghiép c6 du ning luc
phép 1y, t6 chiic, cong nghé, dit lidu, truyén thong va dao dirc dé bao vé thuong hiéu nhu
mot tai san chién lugc trude cac mbi de doa 1am suy giam tinh hop phap, tinh xéac thuc, do
tin cdy, kha ning tiép can thi trudng va trién vong phét trién bén virng cua thwong hiéu.
Khai niém ndy c6 ba ham ¥ quan trong. Thir nhat, an ninh thuong hiéu khong dong nhét
v6i bao hd nhin hiéu, mic du bao hd nhin hiéu 1a mot tru cot cdt 16i. Thir hai, an ninh
thuong hiéu khong chi 1a phong chdng khing hoang truyén thong, ma 1a mot hé thong
phong ngira, phat hién sém, phan (mg va phyc hoi. Thi ba, an ninh thuong hiéu khong chi
thudc trach nhiém ctia by phan marketing, ma la trach nhiém lién chtrc nang cua lanh dao
cip cao, phap ché, xuit nhap khau, logistics, tai chinh, cong nghé thong tin, quan tri chat
lugng, nhan sy va quan h¢ cong chung.

Nghién ctru nay ké thira cach tiép can an ninh phi truyén thdng va phuong trinh an ninh
thuong hi¢u dugc dé xuat trong céc tai liéu nghién ctru v€ quan tri an ninh doanh nghiép &
Viét Nam, trong d6 an ninh thuong hiéu c6 thé duoc biéu dién theo logic tong quat:

AN.TH = (S1 + 82 + 83) (C1+ C2 + C3)

Trong d6, S1 14 an toan thuong hiéu, phan anh muc d6 dugc bao hd vé phap 1y, tinh hop
phap ciia ngudn gbc hang hoa, quyén sé hitu tri tué va kha nang chong xam pham; S2 1a
on dinh thuong hi¢u, phan anh chét luong 6n dinh, niém tin cua khach hang, kha nang duy
tri quan hé d6i tac va niang luc kiém soat chudi cung tng; S3 14 phat trién bén virng thuong
hiéu, phan anh kha ning gia tang gia tri thwong hi¢u, mé rong thi truong, nang cap vi tri
trong chudi gia tri va dap tng tiéu chuan ESG. O chiéu nguoc lai, C1 1a chi phi quan tri rai
ro va ph(‘)ng ngira; C2 1a chi phi mat mat do khung hoang; C3 1a chi phi khic phuc hau qua
va phuc hdi thuong hi¢u. Y nghia quan tri cia mo hinh nay la doanh nghlep khong nén
xem chi phi tuan thi, bao ho sé hitu tri tué, kiém dinh chit lu:orng, truy xudt ngudn gdc va
quan tri rai ro 13 ganh ning, ma phai xem d6 1a khoan dau tu dé tranh cac chi phi khing
hoang c6 thé mang tinh huy diét.
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Trong bdi canh mai, bai viét dé xuit mé rong phuong trinh trén theo hudng bd sung hai
bién diéu tiét: nang luc quan tri tich hop va hé sé khuéch dai rii ro sd. Co thé biéu dién
khung khai niém mé rong nhu sau: A.N.TH = [(S] + 82 + 83) x G] [(C]l + C2 + (C3) X
DJ*

Trong d6, G 1a ning lyc quan tri tich hop, bao gdm hé thong phap ché, tuan thu, di liéu,
Al kiém soat ndi bo, van hoa dao dirc va nang lyc 1anh dao; D 1a hé s6 khuéch dai rui ro
s6, phan anh tdc d6 lan truyén khung hoang trén mang xi hoi, nén tang thuong mai dién
tir, truyén thong quéc té va hé sinh thai dir liéu xuyén bién gidi. Khi G cao, doanh nghiép
c6 thé phét hién sém, phong ngira va giam thiéu thiét hai. Khi D cao, cing mot sai pham
nho c6 thé nhanh chong chuyén hoa thanh khing hoang quy mo 16m. Pay 1a diém khac biét
can ban gilta quan tr1 thuong hiéu trong moi trudng truyén théng va an ninh thwong hiéu
trong moi truong sO toan cau hoa.

2.3. An ninh thwong hiéu trong qudn tri chuéi gid tri toan cau

Chudi gia tri toan cau khong chi 13 mang ludi san xuit, van chuyén va phan phdi hang hoa,
ma 13 mot hé thdng kiém soat tiéu chuan. Cac doanh nghiép dan dat chudi thuong thiét 1ap
yéu cau vé chat lugng, an toan san pham, trach nhiém xa hoi, truy xuat ngudn gbc, lao
dong, moi truong, bao mat dir liéu, chéng tham nhiing va bao hd s¢ hitu tri tu¢. WTO va
cac to chirc ddi tac trong Bao cao phat trién chudi gia tri toan cAu nhan manh rang kha ning
chéng chiu va tinh bén vimng cua chudi gia tri ngay cang tré thanh diéu kién trung tim ctia
nang lyc canh tranh (WTO & World Bank, 2023). biéu nay lam thay ddi ban chét canh
tranh ctia doanh nghiép xuét khau: doanh nghiép khong chi canh tranh bing gia, nang suét
va thoi gian giao hang, ma con canh tranh bang tinh dang tin cdy ctia thuong hiéu trong hé
sinh thai tuan thi toan cau.

Déi v6i doanh nghiép Viét Nam, an ninh thuong hiéu trong chudi gia tri xuat nhap khau
toan cau c6 it nhat sau chiéu canh. Thir nhét 1 an ninh s& hitu tri tug, bao gom dang ky
nhan hiéu, chi dan dia 1y, kiéu dang cong nghiép, sang ché, bi mat kinh doanh va bao vé
thuong hiéu trén méi truong sb. Thir hai 13 an ninh xudt x( va truy xuat ngudn gdc, dic
biét quan trong trong bdi canh cac hiép dinh thuong mai tu do thé hé méi dit ra quy tic
xuét x(r chit ch&. Thir ba 13 an ninh tuan thu phap 1y, bao gdm hai quan, thué, phong vé
thuong mai, chong rira tién, chdng tham nhiing, dit liéu c4 nhan, an toan san pham va tiéu
chuan k¥ thuat. Thi tu 13 an ninh chat lugng va tiéu chuan, nhat 13 véi thuc pham, duoc
pham, néng san, thuy san, hang tleu dung, dién tir va san phdm cong nghiép. Thi nim la
an mnh du’ lidu va nén tang s, gin voi thuong mai dién tir xuyén bién gidi, Al truy Xuét
ngudn gbc, quan tri khach hang va bao mat hé thong. Thir sau 1 an ninh danh tiéng, bao
gd6m ning luc phat hién sém, xtr Iy va phuc hdi sau khing hoang truyén thong.

3. Phuong phap nghién ciru

Bai viét str dung phuong phap nghién ctru dinh tinh dya trén tong hop tai liéu thir cip, phan
tich chinh sach, phan tich tinh hudng va dién giai Iy thuyét. Cach tiép can nay phu hop voi
muc ti€u nghién ctru c6 tinh khai quat 1y luan va ham y chinh sach, trong do trong tam
khong phai 14 kiém dinh théng ké mot mo hinh dinh lugng, ma 1a xay dung khung phan
tich, nhan dién van dé, 1y giai co ché tac dong va dé xut giai phap quan tri.
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Ngué)n dir liéu tha cép duoc st dung gé)m bon nhém chinh. Nhém tha nhét 14 tai liéu hoc
thuat quéc té vé thuong hiéu, tai san vo hinh, chudi gia tri toan cau, quan tri rui ro, quan tri
tuan tha va kha nang chdng chiu chudi cung tmg. Nhom thir hai 1a dit liéu va bao cdo tir
cac td chire qudc té nhu World Bank, WTO. Nhém thir ba 1a dir liéu trong nudc tir Tong
cuc Théng ké, Téng cuc Hai quan, Cong thong tin vin ban Chinh phu va cac vin ban chinh
sach hién hanh ctia Viét Nam. Nhom thr tu 13 cac tinh hudng dién hinh vé rii ro thuong
hiéu, gian 14n thuong mai, vi pham xuat x@, khing hoang phap 1y va suy giam ning luc
canh tranh ctia mot s6 doanh nghiép Viét Nam trong cic nganh ban 1é, dét may, duoc pham
va thuy san.

Vé logic phan tich, bai viét thuc hién theo bdn buéc. Bude thir nhét 13 khai niém hoa an
ninh thuong hiéu trén nén tang két hop 1y thuyét thurong hiéu, quan tri rai ro va chudi gia
tri toan cau. Budc thir hai 14 phén tich bdi canh thuong mai Viét Nam giai doan 20212026
nham xac dinh sy gia tang mirc ¢ phoi nhiém rui ro thuong hiéu. Budc thi ba 1a danh gia
cac nhom rdi ro trong yéu ddi véi an ninh thuong hiéu cua doanh nghi¢p Viét Nam. Budce
thir tu 14 d& xuat mo hinh quan tri va cdc ham y chinh sach & cdp Nha nudc, hiép hoi nganh
hang va doanh nghiép.

Han ché cta phuong phap nghién ctru 1a phy thudc vao chat lugng dir liéu thir cap va céc
ngudn cong khai. Tuy nhién, véi myc tidu xdy dung khung 1y luan va ham ¥ chinh sach,
phuong phap nay c6 uu thé trong viéc tong hop da chiéu, két ndi dir liéu kinh té, phap 1y,
quan tri va thyc tién doanh nghiép.

4. Thuc trang an ninh thwong hi¢u ctia doanh nghiép Viét Nam trong chudi gia tri
xuat nhap khau toan cau giai doan 20212026

4.1. Quy mé xudt nhép khiu ting nhanh lam gia tang mirc dp phoi nhiém riii ro thwong
hiéu

Giai doan 20212026 chiing kién sy m& rong manh cua hoat dong xuét nhap khéau Viét Nam,
bat chép céc ca soc tir dai dich COVID-19, suy giam thuong mai toan cau, xung dot dia
chinh tri va bién dong chinh sach thwong mai. Dit liéu cia WITS/World Bank cho thay
nam 2021 Viét Nam xuat khau khoang 335,79 ty USD va nhap khau 330,75 ty USD; nam
2022 xuat khau ting 1én 370,91 ty USD va nhap khau 358,79 ty USD; nam 2023 xuat khau
giam con 353,08 ty USD va nhép khau 325,44 ty USD trong bdi canh nhu cau thé gisi suy
yéu (World Bank, 2024a, 2024b, 2026a). Dén nim 2024, Tong cuc Hai quan cho biét tong
kim ngach xuat nhap khau hang héa dat khoang 786,29 ty USD, ting 15,4% so v6i nim
trede; ndm 2025, tong kim ngach dat khoang 930,07 ty USD, ting 18,2% (Hai Quan, 2025,
2026). Bon thang dau nam 2026, tong kim ngach dat 344,17 ty USD, ting 24,2% so véi
cung ky, cho thiy da phuc hdi va mé rong thwong mai tiép tuc rit manh (VietnamPlus,
2026).

Su gia ting quy mo thwong mai tao co hdi mo rong thi truong, song ddng thoi lam ting
murc d6 phoi nhidm rai ro thwong hiéu. Khi doanh nghiép xuét khau sang nhiéu thj trudong
hon, doanh nghiép phai tuan thi nhiéu bé tiéu chuin hon. Khi nhap khau nhiéu nguyén
phu liéu hon, doanh nghiép d6i mat voi rii ro xudt x, rii ro chat lugng dau vao, rai ro phu
thudc nha cung cip va rui ro gian doan chudi cung tng. Khi thwong mai dién tir xuyén bién
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gidi phat trién, thuong hiéu dbi mit véi rui ro gia mao trén nén tang sd, tranh chap dir liéu
khach hang, danh gia tiéu cuc va khung hoang lan truyén nhanh. Vi vay, quy mo xut nhap
khau 16n khong chi 14 chi bao thanh cong, ma con 1a chi bao vé nhu cau cap thiét phai thiét
1ap hé théng an ninh thuong hiéu twong xtmg.

Mot diém dang cha ¥ 13 su phy thudc dang ké vao khu vuc doanh nghiép c6 vén dau tu
nudc ngoai trong xuat khau. Nam 2024, khu vuc FDI dong gop khoang 71,7% tong kim
ngach xuét khiu; trong bon thang dau nam 2026, khu vuc FDI chiém khoang 80% tong
kim ngach xuat khau (Hai Quan, 2025; VietnamPlus, 2026). Diéu nay phan anh vai tro
quan trong cua FDI trong dua Vlet Nam vao chudi gla trj toan cau, nhung ciing cho thay
thuong hiéu Viét Nam noi dia van chua chlem vi thé twong xng voi quy mo san xuat va
xuat khau. Nhiéu doanh nghiép trong nudc van hoat dong vai vai tro gia cong, nha cung
g cap thap hoic xuat khau dudi thuong hiéu cua ddi tac. Pay 1a diém nghén cbt 16i caa
an ninh thuong hiéu: khi doanh nghiép khong so hiru thuwong hiéu, khong kiém soat kénh
phan phdi va khong c6 dir liéu khach hang cubi cing, ning luc tu bao vé gia tri thuong
hi¢u trong chudi toan cau bj han ché.

4.2. Riii ro s hivu tri tug va sirc ép thue thi trong béi canh héi nhip siu

S& hiru tri tué 14 tru cot dau tién cua an ninh thuong hiéu. P6i voi doanh nghiép xuét nhap
khau, nhan hiéu, chi dan dia 1y, kiéu dang cong nghiép, bi mat kinh doanh va quyén tac gia
khong chi 13 tai san phap 1y, ma con 1a diéu kién dé tiép can kénh phéan phdi qubc té. Néu
doanh nghiép khong diang ky bao ho thwong hiéu & thi truong xuat khau, nguy co bi chiém
doat nhan hiéu, bi kién xam pham hodc bi han ché phan phéi 1a rat 16n. Nhiéu doanh nghiép
Vi¢t Nam tung gap tinh trang thuong hi¢u bi dang ky trudce tai thi truong nudc ngoai, bude
phai dam phan, mua lai hodc ddi tén khi mé rong qudc té. Pay 1a biéu hién cua viée coi s¢
hitu tri tu¢ nhu tha tuc hanh chinh thay vi xem né la hang rao an ninh chién lugc.

Viét Nam d4 c6 nhiéu cai cach phap 1y quan trong vé so hitu tri tué. Luét s6 07/2022/QH15
sira d6i, bo sung mot s didu cua Luat So hitu tri tué duge ban hanh ngay 16/6/2022; Nghi
dinh 65/2023/ND-CP hudng dan thi hanh mt s6 diéu cua Ludt S¢ hitu tri tué vé so hiru
cong nghiép va giéng cay trong; Thong tu 23/2023/TT-BKHCN hudng dan thu tuc xac 1ap
quyén sé hitu cong nghiép va bao dam thong tin s hiru cong nghiép (Qudc Hoi, 2022;
Chinh phu, 2023a; B6 KH-CN, 2023). Céc cai cach nay tao co s& phap 1y quan trong dé
doanh nghiép ting cuong bao ho tai san tri tu¢, dong thoi phii hop véi cam két trong cac
hiép dinh thuong mai ty do thé hé méi.

Tuy nhién, cai cach phéap luat khong tr dong bao dam hiéu qua thuc thi néu doanh nghiép
chua chu dong dang ky, gidm sat va bao vé quyén. Thuc tién nam 2026 cho thiy sirc ép
quéc té ddi véi thuc thi so hiru tri tué tai Viét Nam dang gia ting. USTR di xac dinh Viét
Nam 1a Priority Foreign Country trong Bao cdo Special 301 nam 2026 va khai xudng diéu
tra theo Section 301 ddi véi cac chinh sach, hanh vi va thue tién lién quan dén bao ho va
thuce thi quyén sé hitu tri tué (USTR, 2026a, 2026b). Du cach danh gia cia USTR can dugc
nhin nhén trong bdi canh loi ich thwong mai cua Hoa Ky, tin hiéu nay cho thiy s hiru tri
tué khong chi 1a van dé phap 1y noi dia, ma da tro thanh mot bién s6 anh huong dén thuong
mai song phuong, thué quan, dau tu va uy tin thuong hiéu qudc gia.
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O cép d6 doanh nghiép, rii ro s& hitu tri tué dién ra theo hai chiéu. Mot mat, doanh nghi¢p
Viét Nam c6 thé bi xdm pham thuong hiéu boi hang gia, hang nhai, gia mao bao bi, gia
mao chi dan dia 1y hodc ban hang gia trén nén tang thuong mai dién tir. Médt khac, doanh
nghiép ciing co thé vé tinh hodc ¢d ¥ xAm pham quyén cta chu thé nudc ngoai khi sir dung
nhan hiéu, thiét ké, phan mém, hinh anh, di liéu hoic cong nghé chua dugc cap phép. Ca
hai chiéu rii ro déu c6 thé gay ton that 16n vé tai chinh, phap 1y va danh tiéng. Trong b01
canh chudi cung u’ng ngay cang minh bach va dir 1i€u hai quan, so hitu tri tug, nén tang sd
ngay cang duogc két nbi, hanh vi vi pham kho c6 thé dugc che giau lau dai.

4.3. Rui ro xudt xw, truy xudt nguon goc va gian lgn thuwong mai

Xuat xtr hang hoa 12 mot trong nhitng diém nhay cam nhét cta an ninh thuong hiéu trong
xuét nhap khau. Trong cac hiép dinh thurong mai tu do thé hé méi, quy tic xuat xir quyét
dinh kha nang huong wu dai thué quan. Trong bdi canh canh tranh My Trung, chinh sach
China+1, tai cdu trac chudi cung Gng va gia ting diéu tra 1an tranh thué, xuat xit khong chi
1a van d& k¥ thuat hai quan ma con 1a van dé chinh tri thuong mai. Mot doanh nghiép gian
1an xuét x(r hodc khong kiém soat duoc ngudn gbe nguyén licu c6 thé khién toan b nganh
hang bi diéu tra, bi ap thué, bi tang kiém tra hai quan hodc mat uy tin trong chudi cung (g
toan cau.

Déi voi thuong hiéu, rii ro xuat xir c6 strc pha huy rat 16n vi né tac dong truc tiép vao tinh
xéac thuc. Khi ngudi tiéu dung hodc ddi tac phat hién san pham duoc dinh vi 1a Made in
Vietnam nhung thuc chat sir dung ngudn gdc, nhan méc hodc quy trinh khong dang nhu
cong bd, niém tin thwong hiéu bi ton thuong nghiém trong. Cac vu viéc lién quan dén gian
lan xuét xr, gid mao nhan hang hoéa hodc danh trao chét lugng trong qua khtr cho théy rui
ro nay khong chi dan dén xu phat hanh chinh hodc hinh sy, ma con khién thuong hiéu bi
tay chay, bi rut khoi kénh phan phéi va mat co hoi phuc hoi.

Trong giai doan 20212026, yéu cau truy Xudt nguon goc ngay cang tré nén bat budc trong
nhiéu nganh. Vi ndng san va thuc pham truy xuat ngudn gdc gin voéi an toan thyc pham,
du lugng hoa chit, tleu chuin Vung trong, ma 56 co 5O dong g6i va yéu cau kiém dich. Véi
dét may, da giay, do gd, truy xuat ngudn gbc lién quan dén lao dong, moi tru(mg, nguyen
heu hop phap va trach nhiém xa hadi. V0’1 dién tir va cong nghiép ché bién, truy Xuét nguon
gdc lién quan dén linh kién, phin mém, tiéu chuan k¥ thuat va kiém soat xuat khau. Néu
doanh nghiép chi tap trung vao gia va san luong ma khong dau tu vao hé thong dir liéu truy
Xuét, nguy co mat an ninh thuong hiéu 1a rt 16n.

Mot nguy co dic biét 1a rii ro 1ay nhiém thwong hiéu trong chudi cung ting. Doanh nghiép
c6 thé khong truc tiép vi pham nhung van bi anh huéng néu nha cung cap cap hai hoic cap
ba vi pham tiéu chun lao dong, moi truong, s& hitu tri tu¢ hoac Xuét x1. Trong chudi gia
trj toan cau, trach nhiém cua doanh nghiép dan dit va nha cung tng ngay cang duoc mo
rong theo huéng tham tra trach nhiém chudi cung tmg. OECD (2018) nhdn manh yéu cau
tham dinh trach nhiém kinh doanh c6 trach nhiém, bao gém nhan dién, ngan ngura, giam
thiéu va giai trinh vé tac dong bat loi trong hoat dong kinh doanh va chudi cung tng. Diéu
nay doi hoi doanh nghiép Viét Nam phai chuyén tir quan 1y nha cung cap theo gia va giao
hang sang quan 1y nha cung cip theo rui ro, dit liéu va tiéu chuén.
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4.4. Rui ro phong vé thwong mai va phu thudc thi truong

Phong vé thwong mai 12 mét rili ro ngay cang quan trong d6i véi an ninh thuong hiéu cta
doanh nghiép xuét khau. Khi doanh nghiép hodc nganh hang bi diéu tra chdng ban ph4 gia,
chdng tro cép, tu vé hodc lan tranh bién phap phong vé thuong mai, thwong hiéu khong chi
chiu tic dong béi mire thué bd sung ma con boi sy nghi ngd vé md hinh kinh doanh. Céac
vu kién phong vé thuong mai c6 thé 1am tang chi phi, kéo dai thoi gian giao hang, 1am mat
don hang, 1am suy giam niém tin ctia nha nhip khau va anh huéng dén hinh anh nganh
hang quéc gia.

Viét Nam c6 mirc do phu thude 16n vao mot sb thi truong chu luc. Nam 2024, Hoa Ky 1a
thi truong xuat khau 16n nhat ciia Viét Nam véi kim ngach khoang 119,6 ty USD, trong
khi Trung Qudc 12 ngudn nhap khau 16n nhat véi kim ngach khoang 144,3 ty USD (Hai
Quan, 2025). Bén thang dau nim 2026, Hoa Ky tiép tuc 1a thi truong xuat khau 16n nhit
v6i khoang 53,9 ty USD, con Trung Qudc 1a ngudn nhap khau 16n nhat v6i khoang 69 ty
USD (VietnamPlus, 2026). Cau tric nay phan anh mo hinh san xuat xuét khau trong d6
Viét Nam nhap khéu nhiéu nguyén li€u, linh kién va may moc tir chau A, sau d6 xuit khau
thanh pham sang Hoa Ky, EU va cac thi trudng phat trién. Mo hinh nay tao co hoi 16n
nhung ciing lam ting rui ro bi giam sat vé xudt xu, 1an tranh thué va phu thudc vao bién
d6ng chinh sach thuong mai cua cac doi tac 1on.

Truong hop mot sé doanh nghiép thity san Viét Nam trong qua khit cho thay khi thiéu ning
luc phap 1y quéc té, thiéu dit liéu ké toan san xuat minh bach hodc khong phdi hop hiéu
qua trong qué trinh diéu tra, doanh nghiép c6 thé bi 4p murc thué bt loi, dan dén suy giam
nang lyc canh tranh nghiém trong. Tt géc d an ninh thuong hi€u, phong v€é thuong mai
khong chi 14 viée ctia luat su khi vu kién xay ra, ma phai 1a mot phan cua chién luoc quan
tri tir trude: Iuu trir dir liéu chi phi, dir liéu san xuét, dit liéu ngudn gdc, dit liu giao dich
lién két, dir lidu gia ban, dit lidu thi trudng va ho so tuan thii. Doanh nghiép cang thiéu dir
lidu, kha ning tir vé thuong hiéu cang thap.

4.5. Riii ro hang gid, hang nhdi, thwong mai dién tir va khiing hodng truyén thong so

Su phat trién cua thurong mai dién tr, mang xa hdi va nén tang xuyén bién gidi tao ra co
hoi 16n cho doanh nghiép Viét Nam mo rong thuong hiéu, nhung dong thoi ciing lam gia
tang rui ro gia mao thwong hiéu. Hang gia, hang nhai, san phdm vi pham nhén hiéu, gian
lan danh gia, website gia, tai khodn mang xa hdi mao danh, gian hang thuong mai dién tr
khong chinh thirc va quang céo sai sy thit co thé gay thiét hai 16n cho doanh nghiép Theo
OECD va EUIPO (2025) thuforng mai hang gia va hang vi pham ban quyén van 1a mot hién
tugng c6 quy mo toan ciu, gan véi cac mang ludi thuong mai bat hop phép, khoang trong
thuce thi va su phirc tap ctia chudi cung tmg. Diéu nay dit ra yéu cau doanh nghiép phai két
hop giita bao ho phap 1y, giam sat nén tang s, phan tich dir liéu va phdi hop véi co quan
thuc thi.

Dic diém méi cuia khung hoang thwong hiéu trong méi truong sd 13 tde d6 lan truyén nhanh,
chi phi phuc hoi cao va bién gi6i phap Iy md. Mot phan anh tiéu cuc cta nguoi tiéu dung,
mdt video vé 15i san phém, mot cdo budc gian lan xuét x{r, mot sy ¢d an toan thuc phém
hozic mot vu ro ri dir 1iéu ¢ thé lan truyén tirc thoi trén nhidu nén tang. Trong nhiéu trudong
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hop, thiét hai danh tiéng xay ra truéc khi doanh nghiép kip hoan tit diéu tra noi bo. Diéu
nay lam ting hé sé khuéch dai rai ro sé D trong mé hinh an ninh thwong hiéu mé rong.
Doanh nghiép thiéu hé théng ling nghe x hoi, thiéu quy trinh phan tng khung hoang va
thiéu phat ngdn minh bach thuong 1am khing hoang nghiém trong hon.

Nhiéu doanh nghiép Viét Nam hién van xtr 1y truyén thong theo tu duy phan ing mudn, né
tranh hodc phan tan trach nhiém. Cach tiép can nay khong phi hop véi méi truong s6. An
ninh thuong hiéu doi hoi doanh nghiép phai c6 ban dd rui ro danh tiéng, quy trinh phat hién
som, doi phan tmg khan cp, nguyén tic cong bd thong tin, kich ban thu hdi san pham, co
ché bdi thuong va hé thong hoc héi sau khing hoang. Trong nganh xuat nhap khau, khing
hoang truyén thong con phai gan v6i quan tri phap 1y quéc té, vi phat ngon thiéu kiém soat
¢6 thé anh huong dén tranh chép hop déng, bao hiém, diéu tra hai quan hodc kién tung tai
thi truong nude ngoai.

4.6. Rui ro dit liéu, AI va cong nghé trong bdo vé thwong hiéu

Chuyén doi sb dang tré thanh mot tru cot cua nang luc canh tranh quéc gia va doanh nghiép.
Nghi quyét 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia B6 Chinh tri xac dinh phat trién khoa hoc,
cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi s qubc gia 1a dot pha quan trong hang dau,
trong do thé ché, nhan lyc, ha téng, dir liéu va cong nghé chién lugce 12 cac nodi dung trong
tam (B9 Chinh tri, 2024). Nghi quyét 193/2025/QH15 cua Qudc hoi thi diém mot sb co
ché, chinh sach dic biét tao dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va
chuyén di s6 quéc gia (Qudc hoi, 2025a). Dbi v6i doanh nghiép, cac chinh sach ndy mo
ra co hoi ung dung cong nghé s6, Al blockchain, dit liéu 16n va nén tang truy Xuét nguén
gbc dé tang cuong an ninh thuong hiéu.

Tuy nhién, cong nghé ciing tao ra rii ro méi. Dir liéu khach hang, dit liéu nha cung cap, dir
liéu giao dich, dit li¢u logistics va dir 1i€u san phém néu bi 1o ri hodc st dung sai muc dich
c6 thé ddn dén khing hoang niém tin. Al c6 thé hd trg phét hién hang gia, giam sat mang
x4 hoi, phén tich rui ro nha cung cap, du bao khung hoang va ty dong hoa kiém tra ching
tir xuat nhap khau. Nhung Al ciing c6 thé bi lam dung dé tao ndi dung gia, lam gia gidy to,
tao danh gia gia, mao danh thuong hi¢u hodc thao ting thi truong. Vi vdy, an ninh thuong
hiéu trong ky nguyén Al phai bao gém quan tri dir 1i€u, dao duc Al, bdo mat h¢ théng,
phan quyén truy cép, kiém toan thuat todn va trach nhiém giai trinh.

Nghi dinh 13/2023/ND-CP vé bao vé dit liéu c4 nhan di dit nén tang quan trong cho quan
tri dit li¢u tai Viét Nam (Government of Vietnam, 2023b). Luat Giao dich dién t&r nam
2023 ciing tao co s& phap 1y cho giao dich sb va dir liéu dién tir trong hoat dong kinh té
(National Assembly of Vietnam, 2023). V&i doanh nghiép xuat nhap khau, dir liéu dién tir
khong chi phuc vu van hanh ma con 13 bang ching phap 1y vé xuat x@, chat luong, giao
dich, ching nhén, kiém dinh va tuén thi. Do d6, ddu tu vao hé thdng dit liéu khong chi
nham ting ning suat ma con nham bao vé thuong hiéu.

4.7. Bai hoc tir cdc tinh huéng khiing hodng thwong higu tai Viét Nam

Mot s6 vu viée trong thyc tién Viét Nam cho théy thuong hi¢u co thé sup dd rat nhanh khi
doanh nghiép vi pham phap luat, gian 1an xuat xur, lam gia ho so hodc buéng long kiém
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soat ruii ro. Cac tinh huéng nhu Nhat Cuong Mobile, Khaisilk, VNPharma va mot s doanh
nghiép xuit khiu bi tic dong bai phong vé thuong mai cho thy chi phi khing hoang
thuong hiéu thudng 16n hon rat nhiéu so voi chi phi phong ngira. Nhat Cudng Mobile 13 vi
du vé rui ro budn 1au, tron thué va dut giy niém tin phap 1y. Khaisilk 14 vi du vé rii ro gian
1an ngudn gdc va pha hiy gia tri lién tuong thuong hiéu. VNPharma 13 vi du nghiém trong
vé i ro dao duc, chét lugng va an toan trong chudi nhap khau dugc phém. Mot sd doanh
nghiép thily san tig chiu tac déng ning né tir phong vé thuong mai cho thiy thiéu ning
Iuc phap 1y quéc té va quan tri dit liéu c6 thé 1am suy giam vi thé thuong hiéu trong thi
truong xuat khau.

Céc tinh hudng nay c6 thé dugc giai thich bang phwong trinh an ninh thwong hi¢u. Khi
doanh nghiép ¢ tinh giam C1, tic chi phi phong ngira va quan trj rui ro, bang cach bo qua
kiém soat phap 1y, kiém dinh chat lugng, minh bach thué quan, truy xuit ngudn goc hoic
tu van luat qudc té, thi C2 va C3 s& tang dot bién khi khung hoémg xay ra. Trong nhiéu
truO'ng hO’p, C2 va C3 khong chi 1a chi phi tai chinh ma con 14 mat g1ay phép, mét nha phan
ph01 mAt niém tin xa hoi, mat kha nang huy dong vbn va mat quyen ton tai trén thi tru:ong
Diéu nay cho thiy an ninh thuong hiéu khong phai 1a chi phi mém ma 13 diéu kién sinh ton
cua doanh nghiép.

5. Ham y chinh sach va giii phap
5.1. Hoan thién khung chinh sich quoc gia vé an ninh thwong hi¢u trong xudt nhip
khiu

6] cap qudc gia, can xem an ninh thuong hiéu 1 mot cau phan cta ning luc canh tranh
quoc gia Va an ninh kinh té trong bdi canh hoi nhap. Chinh sach phat trién thuong hiéu
quoc gia can vuot ra khoi hoat dong quang b4 hinh anh dé tich hop véi so hu'u tri tug, ti€u
chuan chat luong, truy xuit ngudn goc phong vé thuong mai, chuyén déi sé, dir liéu va
trach nhiém x3 hoi. Viét Nam da c6 nhiéu nén tang chinh sach quan trong nhu Luét S¢ hitu
tri tué stra d6i ndm 2022, Nghi dinh 65/2023/ND-CP, Nghi quyét 57-NQ/TW, Nghi quyét
193/2025/QH15, Nghi quyét 68-NQ/TW vé phat trién kinh té tu nhan, Nghi quyét
198/2025/QH15 va Nghi dinh 20/2026/ND-CP hudng din co ché, chinh sach dic biét phat
trién kinh té tw nhan (B6 Chinh tri, 2024; Qudc hoi, 2025a, 2025b; Chinh phu, 2026). Van
dé dit ra 1a can chuyén cac chu truong nay thanh hé thong hd tro cu thé cho doanh nghiép
xuat nhap khau vé bao ho thwong hiéu, dang ky s& hitu tri tu¢ & nude ngoai, xay dung dix
lidu truy xudt ngudn gdc va nang cao ning lyc phap Iy qubc té. Mot dinh hudng chinh sach
quan trong 13 xdy dyng Chwong trinh qudc gia vé an ninh thwong hiéu cho doanh nghiép
xuat khau chu lyc. Chuong trinh nay c6 thé tap trung vao cac nganh c6 rii ro cao va gia tri
thuong hi€u 16n nhu nong san, thuy san, dét may, da giay, dd g5, thuc phém ché bién, duoc
pham, san pham cong nghiép, logistics va thuong mai dién tir xuyén bién gidi. Noi dung
chuong trinh nén bao gdm hd trg dang ky nhan hiéu qudc té theo Hé thong Madrid, tu van
quy tic xuit x, xay dung hé thong truy xuat ngudn gdc, dao tao phong vé thuong mai, hd
tro kiém toan thuong hiéu, tu van bao vé dir lidu va thiét l1ap co ché phan rng nhanh khi
thuong hi¢u Viét Nam bi xam pham ¢ nudc ngoai.

5.2. Chuyén tir tw duy xdy dwng thwong hiéu sang qudn tri an ninh thwong hi¢u
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O cép doanh nghiép, thay dbi tu duy 1a diéu kién dau tién. Nhiéu doanh nghiép Viét Nam
van xem thuong hiéu 1 cong viéc ctia phong marketing, trong khi an ninh thuong hiéu doi
hoi su tham gia ctia toan bd hé thdng quan tri. Doanh nghiép can thiét 1ap co ché quan tri
an ninh thuong hiéu & cip hoi déng quan tri hoic ban diéu hanh, trong d6 thuong hiéu duoc
xem 14 tai san rui ro cao can dugc kiém soat twong ty tai chinh, phap 1y va van hanh. Mdi
doanh nghiép xuat nhap khau nén c6 ban dd rui ro thuong hiéu theo thi trudng, nganh hang,
nha cung cip, kénh phan phdi va nén tang s6. Mot mé hinh phu hop 13 thanh 1ap Uy ban
an ninh thuong hiéu va tuan tha chudi cung tng, voi sy tham gia cta lanh dao céap cao,
phap ché, xuat nhap khau, logistics, quan tri chat lwong, cong nghé thong tin, tai chinh,
marketing va quan hé cong chiing. Uy ban nay c6 nhiém vy xay dung chién lugc bao vé
thuong hiéu, phan bd ngan sach phong ngira, gidm sat rai ro, phé duyét nha cung cip quan
trong, kiém tra chiing tir xudt x{, danh gia nguy co xdm pham s hitu tri tug, xay dung kich
ban khung hoang va bdo c4o dinh ky cho 1anh dao.

5.3. Tang cwong bdo hé sé hivu tri tué trong nwéc va quoc té

Doanh nghiép Viét Nam can thyc hién kiém toan s¢ hiru tri tué dinh ky dé xac dinh tai san
thuong hi¢u nao da duoc bao ho, tai san nao chua dugc bao hg, tai sdn nao c6 nguy co bi
xam pham va tai san nao co thé thuong mai hoa. Pdi v6i doanh nghiép xuét khau, bao ho
nhan hi¢u trong nudce 1a chua du. Doanh nghiép can xac dinh cac thi truong muc tiéu, thi
truong trung chuyén, thi trudng c6 rai ro chiém doat thwong hiéu va tién hanh ding ky bao
ho sém. Cac doanh nghiép ndng san va thuc phadm can quan tim dén chi din dia 1y, nhin
hiéu chirng nhan, nhan hiéu tap thé va tiéu chuan vung tréng. Céac doanh nghiép cong
nghiép can quan tam dén kiéu dang cong nghiép, phﬁn mém, bi mat kinh doanh va thiét ké
bao bi. Bén canh diang ky, doanh nghiép phai c6 hé théng giam sat xdm pham. Giam sat
nay can bao gém thi truong vat 1y, san thuong mai dién tir, mang xa hoi, tén mién, ung
dung di dong va nén tang quang cdo. Al ¢ thé dugc sir dung dé phat hién logo gia, hinh
anh san pham gia, mo ta sai léch, gia ban bat thuong, gian hang mao danh va danh gié tiéu
cuc c6 du hiéu thao ting. Tuy nhién, AI chi 1a cong cu hd trg; quyét dinh xir Iy van can
dua trén dénh gia phap 1y, bang chirg xéac thuc va quy trinh phdi hop véi co quan thuc thi.

5.4. Xdy dwng hé théng truy xudt nguén géc va div liéu tuan thii

Truy xuit ngudn gbe can dugce xem 14 ha ting an ninh thuong hiéu cua doanh nghiép xuét
nhap khau. Mot thuong hiéu khong thé an toan néu doanh nghiép khong ching minh dugc
san pham dén tir dau, duoc san xuat nhu thé ndo, st dung nguyén liéu nao, dat tiéu chuin
gl, qua nhirng khau van chuyén nao va duogc kiém dinh boi ai. Hé thong truy xuit ngudn
gbc khong chi nham dap tmg yéu ciu cua co quan quan 1y ma con tao niém tin v6i nha
nhap khau, ngudi tiéu dung va nha dau tu. Doanh nghiép can s6 hoa ho so xuat nhap khau,
hop ddng, hoa don, ching nhan xuat xir, chl’mg nhan chét luong, ching nhan kiém dich,
ching nhan moi truong, di ligu nha cung cap va dir lidu logistics. Viéc sir dung ma QR,
blockchain, IoT, hé théng ERP, nén tang quan tri chudi cung tng va co so dir liéu dung
chung c6 thé gitip tang tinh minh bach. Tuy nhién, cong nghé chi hiéu qua néu dir liéu dau
vao chinh xéc, quy trinh dugce chuan hoa va trach nhiém dugc phan dinh rd. Nhiéu doanh
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nghiép that bai trong chuyén dbi s khong phai vi thiéu phan mém, ma vi thiéu ky luat dir
liéu va thiéu van hoa tuan thu.
5.5. Nang cao nang lwc phong vé thwong mai va phdp Iy quéc té

Doanh nghiép xuit khau can chi dong chuin bj ning lyc phong vé thuong mai trude khi
bi diéu tra. Piéu nay bao goém luu trit dir liéu chi phi, gid ban, san luong, ciu trac sé hitu,
giao dich lién két, nguén nguyén liéu, ndng lyc san xuét va thi truong xuét khau. Khi bj
diéu tra, doanh nghiép c6 dit liéu minh bach va phan héi ding thoi han s& ¢ kha ning bao
vé lgi ich tét hon so voi doanh nghiép thiéu ho so hodc phan tng bi dong. Hiép hoi nganh
hang can déng vai trd diéu phdi dir liéu nganh, canh bao sém rui ro va hd tro doanh nghiép
tiép can chuyén gia phap 1y qudc té. Nha nudc can ting cuong hé théng canh bao som
phong vé thuong mai theo nganh hang va thi trudng. Co quan quan 1y c¢6 thé phdi hop voi
thuong vu Viét Nam ¢ nude ngoai, hiép hoi nganh hang va doanh nghiép dé xay dung co
so dir liéu vé cac vu kién, xu huéng diéu tra, thay d6i chinh sach thué quan, tiéu chuan k¥
thuat va rui ro lan tranh xuat xtr. Viéc hd trg phap 1y cho doanh nghiép nho va vira can
dugc xem 13 mot phan cia chinh sach phat trién khu vire tu nhan theo tinh than Nghi quyét
68-NQ/TW, Nghi quyét 198/2025/QH15 va Nghi dinh 20/2026/ND-CP.

5.6. Ung dung AI va cong nghé sé trong gidm sdt an ninh thwong hiéu

Al c6 thé tao budc dot pha trong quan tri an ninh thuong hiéu néu duoc tng dung ding
cach. Doanh nghiép cé thé str dung Al dé giam sat mang xa hdi, phat hién hang gia trén
san thuong mai dién tir, phan tich rai ro nha cung cap, kiém tra bat thuong trong ching tir
xuét nhap khau, du bao khing hoang truyén thong, phan tich cam xtc khach hang va hd
trg xay dung kich ban phan ung. Al cling c6 thé hd tro dich, tom tat va phan tich van ban
phap 1y quéc té, gitp doanh nghiép nho va vira giam chi phi tiép can thong tin. Tuy nhién,
mg dung Al phai di kém quan tri rai ro. Doanh nghiép can quy dinh 5 loai dit liéu nao
duoc dua vao hé théng Al, dir 1iéu nao khong dugc chia sé véi nén tang cong cdng, ai chiu
trach nhiém kiém chimg két qua, quy trinh phé duyét thong tin trude khi cong bd va co ché
luu vét quyét dinh. Néu sir dung Al dé phan tich hop dong, ching tir hodc dir liéu khach
hang, doanh nghiép phai bao dam tuan thu quy dinh vé bao vé dit liéu c4 nhan, bao mat
thuong mai va trach nhiém giai trinh. AI khong thay thé trach nhiém ctia con nguoi; Al chi
nang cao nang luc phat hién, phan tich va phan trng khi con nguoi ¢6 nang lyc chuyén mon,
dao dtrc va kiém soat phu hop.

5.7. Xdy dung vin hoa tudn thu va dao dvc thwong hiéu

An ninh thuong hiéu cubi cing phu thudc vao vin héa quan tri. Mot doanh nghiép c6 thé
co hé théng phap 1y, phﬁn mém, chung nhan va quy trinh hién dai, nhung néu lanh dao
dung tung gian 14n, nhan vién quen 1am sai, nha cung cap bi ép giam gia bang moi cach va
bd phan ban hang chi chay theo doanh sd, an ninh thwong hiéu van c6 thé sup do. Doanh
nghiép can xay dung vian hoa khong danh d6i thuong hiéu Iy loi nhuan ngan han. Vin héa
nay phai duoc thé hién trong chinh sach mua hang, kiém soat chat luong, danh gia nhan
su, thuong phat, lua chon nha cung cap va xir Iy khing hoang. Pao dirc thwong hiéu trong
xuat nhap khiu bao gdm trung thuc vé xut x@r, dung cam két vé chat lugng, ton trong
quyén sé hiru tri tug, tuan thu thué quan, bao vé dir liéu khach hang, khong sir dung lao
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dong cudng birc, khong tham nhiing trong thi tuc thuong mai va khong che gidu rui ro san
pham. Trong mdi trudng toan cau, dao duc khong con 1a khau hiéu ma 1a diéu kién tham
gia chudi cung ing. Cac nha mua hang quéc té ngdy cang yéu cau chirng minh trach nhiém
x4 hoi, méi trudng va tuan thu. Doanh nghiép nio coi dao duc 1a chi phi s& mit thuong
hiéu; doanh nghiép nao coi dao dirc 13 ning lyc canh tranh s& c6 co hoi nang cap vi tri trong
chudi gia tri.

5.8. Phdt trién thuwong hi¢u nganh hang va thwong hiéu quoc gia

An ninh thuong hi€u cua tirng doanh nghi¢p c6 quan hé chat ch€ vdi thuong hi¢u nganh
hang va thuong hiéu qudc gia. Mot doanh nghiép vi pham c6 thé 1am anh huong dén uy tin
clia ca nganh; nguoc lai, mot hé sinh thai nganh hang minh bach c¢6 thé nang d& thuong
hiéu cua ting doanh nghiép. Vi vdy, can phét trién mo hinh thwong hiéu nganh hang gin
v6i tiéu chudn chung, dit liéu chung va co ché giam sat chung. Vi du, véi ca phé, gao, thity
san, trai cdy, do gb hodc dét may, hiép hoi nganh hang c6 thé xay dung bo tiéu chuan an
ninh thuong hiéu, co s dit liéu nha cung cap uy tin, hé thong canh bao gian 1an va chuong
trinh quang b4 qudc té dua trén tinh xac thuc. Thuong hiéu qudc gia ciing can duoc gin
v6i1 nang luc tuan tha. Trong giai doan trude, nhiéu chuong trinh xuc tién thuong mai tap
trung vao quang ba san pham va két ndi giao thuong. Trong giai doan mm Xuc tién thu’ong
mal can két hop voi hd tro phép 1y, bao ho so hu’u tri tué, truy xuat ngudn gdc, chuyén do6i
s6 va chirng nhan tiéu chuan. Mot thuong hiéu qudc gia manh khong chi duoc tao béi hinh
anh dep, ma boi hé théng doanh ngh1ep c¢6 kha nang chimg minh chat luong, minh bach
ngudn gbc va tuan thu chuan myc qudc té.

6. Két luan

Bai viét da xay dung khung tiép can an ninh thuong hiéu cho doanh nghiép Viét Nam trong
chudi gia tri xuat nhap khau toan ciu trén nén tang két hop 1y thuyét tai san thwong hiéu,
ly thuyét nguén luc, quan tri chudi gia tri toan cau, quan tri rai ro, tudn thu thé ché va an
ninh phi truyén thdng. Két qua phan tich cho thay trong giai doan 20212026, quy mé xuét
nhap khau cta Viét Nam tang nhanh, mac d hoi nhap sau hon va vi thé trong chudi gia tri
toan cau dugc cing c¢d, nhung rui ro ddi v6i an ninh thwong hiéu ciing gia taing manh. Cac
rii ro trong yéu bao gdm rui ro s¢ hitu tri tué, rii ro gian 1an xuét x&, ri ro hang gia, rai
ro phong v¢ thuong mai, rai ro phu thudc thi truong, rui ro dit li€u, rai ro Al va rui ro khing
hoang truyén thong s6. Bai viét 1a mo rong khai niém thwong hiéu tir tai san marketing
sang tai san an ninh chién lugc. Thuong hiéu khong chi can duoc dinh vi va truyén thong,
ma phai dugc bao vé béng hé théng phap 1y, dir liéu, tiéu chuén, cong nghé, dao dic va
nang lyc quan tri rai ro. Péng gop thuc tién 1a d& xuat moé hinh quan tri an ninh thuong
hiéu tich hop cho doanh nghiép Viét Nam, trong d6 chi phi phong ngira rui ro can duoc
xem 13 du tu chién lugc dé tranh cac t6n that khung hoang c6 thé mang tinh huy diét.
Trong moi trudng sb, hé sé khuéch dai rii ro ngay cang 16n; do d6, doanh nghiép cang can
nang cao ning luc quan tri tich hop. Bai viét cling chi ra ring bao vé an ninh thuong hiéu
khong thé chi 1a nhiém vu cta tirng doanh nghiép riéng 1é. Nha nudc can hoan thién khung
chinh sach va hd trg doanh nghiép vé s& hitu tri tué, phong v¢ thuong mai, dir li¢u, truy
xuét ngudn gbc va chuyén d6i sb. Hiép hoi nganh hang cin déng vai trd diéu phdi tiéu
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chuén, canh béo rui ro va bao vé uy tin nganh. Doanh nghiép can chuyén tir tu duy xay
dung thuong hi¢u sang tu duy quan tri an ninh thuong hi¢u, coi tuan thu, dao dtc, dir li¢u
va cong nghé 1a nén tang ctia nang luc canh tranh bén viing.
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Abstract

In the context of the ongoing restructuring of global value chains under the combined
impacts of geoeconomic competition, digital transformation, green standards, traceability
requirements, and the increasing use of trade defense measures, corporate branding in
import—export businesses is no longer merely a marketing tool but has evolved into a
strategic asset closely linked to economic security, legal security, and market access
capabilities. This paper develops a brand security framework for Vietnamese enterprises
by integrating theories of brand equity, the resource-based view, global value chain
governance, enterprise risk management, institutional compliance, and non-traditional
security. Based on a synthesis of secondary data from 2021-2026 collected from
authoritative domestic and international sources, the study analyzes the current state of
brand security among Vietnamese enterprises participating in global import—export value
chains. The findings highlight key risks related to intellectual property protection, rules of
origin, trade fraud, market dependence, data security, media crises, and limited
compliance management capacity. The paper proposes an integrated brand security
governance model encompassing legal protection, data management, supply chain
governance, ESG compliance, artificial intelligence, and crisis communication. This model
aims to strengthen the sustainable competitiveness of Vietnamese enterprises in the new
era of global economic integration.

Keywords: brand security, global value chains, import and export, intellectual property,
risk management, Vietnamese enterprises.
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